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https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/upload/managedocument/trade-name-registration-guidelines_20200408145059.pdf
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/business%20plan-%20requirments.pdf
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/academic%20degree-%20requirments.pdf
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/nocs%20requirments.pdf
https://rakez.com/en/start-a-business/license-activity-list
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/new%20activities%20added%20to%20rakez%20fz%20list.pdf
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/self%20declaration%20(noc).pdf
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https://rakez.com/linkclick.aspx?fileticket=mQxPwp2CLjA%3d&portalid=0&timestamp=1775137968443


Service Catalogue

www.rakez.com Page 13Jump to index |

�����������������
������������
���������
�
���	��
��������������������������������
���������
�	��	���	�����������	�������

�������������������������������������������������������� ���
�����������������������������������
����������������������������
�����
�������
���������	�������������������������������������
������������
����������������
���
�����
�����

����������
������������
������������������������������	�������
���
��  ����������­��� �	����������������������������������������������
������� 
�
������������
��������� ������	���������������� ����������
�­����������
�� �

�����������������
������������� ����������
�������������������������
���������������������������
���������������������
��������������������
���������������������­��������������������������� �	����
�

���
���������
���
��� �������������

����

­� �������������������������	������ � ���������
­� ����	�������
��������������	��������������������
­� ������	���������������������
���������
���������
���������
������
�� 
���
�
­� �	������
��������������� ����������
������

��
	���������������������������
��� �����������������������
������� ������������
��� ���
�
����������� ����������
��� �����������������
����� ����������
��� ����
���

�	�������


����
������������

�������

��	�����	��


�����

���������


���������
�����	�����	��


������
�������


���	������

�������	��


����������������
������������

���������­����
�����­�����������
����� ����������
�

�����
����������
������
����
���
�����
�����������������

�������������
��	��� ������� ����������
������
��

� ����������������
���������������
��������

������
������­��� ������­� �
������������� ������� ����
��

�����	����	���������
������������� �
���
�� �
��
�������� ������

�������������
�� 
�������

��������������������������
��������
�
�����
������

� ������������
��������
��������������������
����
���
��
�� ���

���������������������� �������������

https://rakez.com/en/about-us/rules-and-regulations


������������������
���
����
������������������
���
����

����

Jump to index



www.rakez.com Page 15Jump to index |

�����������

����������������
�������
���
�����������������������������������������������������������������
��������
���
����������������
���������	�����
���������������������������

������������������	����	�������������������
���������
���������
������

	����	����

���������������������
��������������

������������������������
����������

��
	�����������

��������������������������������

���������������������
�������������


��������
�
����	����������

��������
����������
���������

�����
������	��
����

�� ����­������������ ����­����������

��������������������������������������
������
�������������	�
���������
�������������������
��
�����������������������������������������
������������
�����
����
���	������

���������
����������������������������
�����������
����������������������������������������
���

���������������	������������������������������������
�����������������������������������������������������
���������������
�����������������������������
��������� �������������­��������������	�

����������������������
���
������������
�����������
�������������
����������
�������������������	����������������������
����������
�����������������������

���������
���������������������������� ���
�������������������������������������­������������������­����������������������
������������������������������������
��������������������������������������	

�	�����������������������������������
�����
�������������������������������������������
���������������������������������������
��������


������
������


���	������������������
���������������


���	��������������������
�����������������������


���	������������ 
���	����
�����������������
���������������������������

https://rakez.com/en/start-a-business/license-activity-list
https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login


www.rakez.com Page 16Jump to index |

�����������

����������������
����
�����
����
��������������������������������������������������
����������
�������	����
�������	������������������������������������������������������������

�	���������	�����	���������	����

���������������������
��������������

����
���������
�
�����������	������

��	�����������������
��������	��	������
��	�����
�	
��������
	�����	���������
��

���	��������	��������	��������	�����

������������������������������������������
�
��
	�������	������������	�������
�����������������������������������
�����������
�	��������
�������������
	
�

��
	�������	�������������������������	������������
�����
�������
���������������	�������
������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������
����� ­	�������������������������������������
����������������������������������

��������������������	��	�	��������������������������	��������������
�����������
���
����������������������������������������������������������������­�	����������

�������	���	�������������������������������������	�����

���������������������������������������������������������������������������­��
	
������������
�������

 �����������������
���������	������	��­���
�������������
�������������������������������������������������������������������������������������
�����������­��������������������������������������������

���������������������
������������
��������������������������������������
������������
�����
������������������
������������������������
����������������������������������������������������������������������������������­�	�����������

�	������	�����

����������������������� ���������������������������	����������������� �	���� ��������	
���������	�����	��
�������
��

��������������	����

���������������������
��������������

������������������ �����
����������

��
	�����������

�����������������������������������������������������������������������

­����­����

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://rakez.com/en/start-a-business/license-activity-list


www.rakez.com Page 17Jump to index |

�����������������

���������
��������
	��
���

��������������������������������������������������������
������������������������
�������������
	����

��������������������������������

��������������������� �����������
�
���������

��
	���
�����
������������
���������� �������
���������
����������
���
�

�
������������������� �����������
������
��������������

�������������������������
�
���������
��
�	������������

�������
�
���������������

�������������
������	����
�
	��������������������

���
�������������������

��
�������������
����������������������
�����

�������
��������������
����
���
�	�������

����������
��������� 
­�����������������
�


��
�������
���
������

�������������
���
�

���
���

���������������������
����������
��
������

������
��
����������������

���
�

���
���������������
�����	��������������



��������
����
������
���
�

����������������������������������������������������������������������������

��������������������
� ����������­�����������������
���������������


� ���������������
� ���������������

��

���������������������������
������
��
 
����
����

�����
�����������������������������������	�������
�
��������������

���
������������������
������������������


�����������������
���������
����
���
��	����
�����
��
��
����������
�	����
������
��������������������
��������
������
����������������������
������������������������������
������
�
�����
����������������
 

�����
������
������������������
�������
�
��
������
��

����������������
�����
��
�
���

�����������������������
��
��
����������������
����������
������������
�
��
����������
­���������­����
����	�������
��
��������������

����
������������������
���������
������������
�������
�����������������
� ����
�
���
���
�
����

������������������
����
��
������
������� �����
����	������������	�

�
� ������
���
�
����

���������������������
�����
��
���������
���
�����
� ��

����	����������
�������

������������������������
�����������

��������������

���	�
��������������������
�������������������������
��
���������������������

��������	������������ ����� ��
�
��
����������������
� ��
	 �������

��	�����­���������
����������
�������������������������

���
���������������������������������������������������� ��������

���������������������
�������������������
�����������������
���������������������
�������������������
�����������������

�������
�����
�������
�����


��������������
��������������������������������
������������������

 �
������
�������­����
������	��������� �
������
�������­����
������	���������

����������������������������
����������������������������������
������

�
�������������������������������
������������������������������

������������������	������������������������������	������������

����������

�������
�����
�������
�����


���������������������������������������������� �
��
������
��
�����

�����������������������������		������������������������	����������������������������� �����������������		������������	�������������������������������������		������������������������	����������������������������� �����������������		������������	��������

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/en/promotions/al-hamra-medical-centre
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/default.html#/certifiedInsuranceCompanies


www.rakez.com Page 18Jump to index |

�����������������

���������
����
	���
�����������������������������������������������������������
�����
�
��������
	�������
���������������������������
���������������

������������������������������������

������������������������������������
�����

���������������	������	���������������
����������������������������������������
����
��������������������������

��������������������������
��

��������������������������

�������������������������������������������������������

�������������������������������
���������������� �����������������������������������
�������­�������������������������������������������
�����������


	������	������

��������������������������
�����
�������������������
��
�������	�������������

��	�������������������� �����������������������������
��������������
�����������

�����������

 ����­����
�������������������
�­��
�­�������

�����������������������������
�������������
��������		�

�������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������

�������������������������������

������������������
�������
������������������������������
����������������������������
����������������������������
�����������������

���������
�������������
����������������������
�������������������������
� �������������������������������	�����������������
��������������
����������������������
�����
� ���������������������������	������������������
������������������������
�������������������
�������

���
�	����������������������������������
	�����
������	� ��������

�����������������������������������������
��������������
��
�����������������������������������������
��������������
��

��	�������������	�����������

������������������������������������������������������������������

�������
��������� ����������������������������
��������� ���������������������

­����������������������������������­����������������������������������

�����������������������
�������������������������������
��������

��������������������������������������������������������������

����������

­�	�����������­�	�����������

���
�������	��������������
�������	����������� ��������������������

������������������������������������������
���������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������
�������������������

������������������ ����������­�������������������������� ����������­��������

��������������������������������

�		������������������ ���	�������
�
���������

�������
��������		�������������	����� �������
���������
������		��������

������	�������		��
�� ����
������
��
���
��������������

������	����������
���������
���������������������������

���������
���������������

���������������	�����������
������������

��������
�����������������������

�������������­��
���������������������������


����������	�����������
������������������

�

�����������������

�������
��������������
������������
����	���

�������������
��������������

��������	������������
��������������������

������
�������������������

��������������������
�����
��������
�������������

 ���������	��
������������

������������������������
�����������

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/en/promotions/al-hamra-medical-centre
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/default.html#/certifiedInsuranceCompanies


www.rakez.com Page 19Jump to index |

�����������������

���������
����������
	�����
���
����������������������������������������������������������
�������������

������������������������������
�����
����
	��

��������������������������������

���������������������� ���
���������������������������������
�����������

����������	����������
���������������������
���
������������
	��

�����


�����������
����������

�����
���
�����������������������
����������������������

�������������
��������
���������������������

�
	���������

��������������

 ����­�������������
�������

�����������������������������
�������������������������������������
��������

������������������ �����
�����������
�����������
����

������������ ��  ���­����
���
��
�������������
�����
��
�������������
�� ������������������������������������������������������

��	�������

	�������������	�������������

����������������
������������������
��

���������
�����������
��

����������������������

����������������������������������������������������


����
�
�����
���������
��������������

�
	���������
������������
	�


����
�
�����
���������
��������������

�
	���������
������������
	�

������

��

	
���	
��� ������������������ ������������������

	������	������

���
�����	���������������
���������������������������
������������ �������

��
	����
��������������
�������	������������������
	������������������ �����

��­�����������������­���������������

���������������­�
����������
��������������
�������
������������������������������
���­���������������­����
��
������
�����������������������������������­������­����

��������������������������
������
����������������������
�
	�����������������­�����������������­��������� ��������������������
�������������������
���������������������
�����­���������������������������
��

����������������������­������������������������

�������
������������������

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/en/promotions/al-hamra-medical-centre
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/default.html#/certifiedInsuranceCompanies


www.rakez.com Page 20Jump to index |

�����������������

���������
������
	�����
����������������������������������������
������������������������
����������
��������������������	

������������������������������������

��������������������������������

���������������������� �������
��������������
��
�	����
������������
���

�����������
���������

����������������������
���������������������


��
	��������
��������������

������������������
��
���������������
��
	

������

�����������������������������
���������������������������
����������������������

 ����­������������
�������

������������������ �����
�����������
�����������
����

��������������������
����������������������
��

�����������
�������������
��

����������������
������������������
��

���������
�����������
��

������
����������
����

�����
�������������������������
��������������������


����
����

�������������­�������������������������������������­������������������������

��������������������
������������������������������������������������������

�
�	���������
�����������������������


��
	����������������

�
�	���������
�����������������������


��
	����������������

������

��

������������������ ������������������

��� �������� �

��������������

��­�����������������	���
�
����
��������������������

�����������

����������������������
������
������������������

����������
�����������������	�
����
�����­���

����������������	������������
�
�����������������������

����������
�������������	
���������	�	�������������
�
	�������������������

���������������­���������������������������

��������������������������������������������������������
���­���������������­����
���������������������������������������������­������­����

��������������������������������	���	����������������	��

��
	���������������­�����������������­��������� ������������������������������������������������
�������������������­������������������������������

������������������������������������������������
��������������������������

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/en/promotions/al-hamra-medical-centre
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/default.html#/certifiedInsuranceCompanies


www.rakez.com Page 21Jump to index |

�����������������

���������
������
���������������������������������������������������������
�����������
������������
������������������������������������
������������������	��
������������������
����
�����
�����	���������������������������
����������������������

��
	�����
��	�������
	�����
��	�����

����������������
������������������������������������
�����

	��������������������������������������������������������
�������������������
���������������������
����������������
����������������������
������������
�

������������������������������������
	�����������������������������
���������������� ������������������������������������������­�����	����������������������������������������������������



��������
����	��������������������������������������
������������������������������������
�����

	��������������������������������������������������������
����������������������������������

���������������������
������������������������������������
�����

	��������������������������������������������������������
���������������������
����������������
�������
�����������������������������������������

��������������������
������ ������������������������������
������ ����������

��������������������

����������������������������������������������������

������������������������������������������������

���������������������������� ����������������������������

������������������������������������

����������
����������������������������������������������������
������������������������������������������ ������������������������������������

�������������������������������������������� ���� ­����� ­������­������­�

������ ��
���



­	�����­	�����

	��
������������������������������
��������������������������

����������������

���������������������������
��
�	�������������������� ����
��������
�������������������
��������������­���������������

��������

��������
������ ��������
�����������

�	���������	��� �	���������	��� 

��������������������������� �������­�������	��
�������  ����������������������
�

����������������
������������������

�����������

�������������­���������������
���������������
������
���
����
�����������������������������
����������������������

	���������������������
�����������������������

�

�����������������������

 ������������
�
�����

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf


www.rakez.com Page 22Jump to index |

�����������������

����������

������
��������	���	���	
����������������������������������������������
������������������������
�������������
������

��������������������������������

��������������������������� ����
����������������
 ����������������
������������������������������������
�

���������
���		�������������

��
	��������
������������������
���������������

�		����������������
	�����������������������

������������������������
�����������

	�����������������	�����������������

���������������������������
����	������	�
��	����������������������������

����������������������������
����	������	�
��	����������������������������
���������	���	��������������������������������������������������
���������������
���� ������­������	�����������������������������������­

��������������

����������������������������
�����������������������
��������

������������� ����­�������������������������������� ����­�������������������

������� ������ ��
��� �����

����������������������������������


���
�����������������������	����
������
���
�����������������������	����
������ ����
 �����
 �

����������������������������

����
 �����
 �

����
 �����
 �

������������������
���
�����������������������	�����
������
���
�����������������������	�����
������

�������
�����
�������������������������������
�����
������������������������

����������
�����
����������������������������������
�����
������������������������

������� �������� �

����������������������������

������� �������� �

������� �������� �

������������������

������
 �������
 �

����������������������������

������
 �������
 �

������
 �������
 �

������������������

https://partner.rakez.com/CP_Login


www.rakez.com Page 23Jump to index |

�����������������

����������

������
��	�
����
��������������������������������������������������������
����������������
����
�������������������������


������������������������
�����������

�������
�������������������������

����������������������������������������������������������������������������

������ ������������������

	����������������	���������������� ���������������������������� ��������������������������

����
����������������������������
����������
����������������������������
������

����
�����������������������������
����������
�����������������������������
������

�������
�����
�������������������������������
�����
������������������������

����������
�����
����������������������������������
�����
������������������������

����������������������������

����
������
��

����

	����

	

����
������
��

����
������
��

��������������

�������
	�������
	

��������������

��������������

������
��������
��

������

	������

	

������
��������
��

������
��������
��

��������������������������������

�

���������
�������������� 	����������������

��� �����

����
����
�����������������������������������
�	

��������������������������� 

������������
­�����������������
����  ���������

��������������� ���
��������������  ��������

��������������

���
�����������������
���
����������
���������������
��������

 �­��������������� �­���������������

���������������������������
�������������
�������������������������������

����������������������������
�������������
�������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������������	�������������������������������������������������

https://partner.rakez.com/CP_Login


www.rakez.com Page 24Jump to index |

�����������������

���������
���������
�
��������������������������������������������������
���������������������

����
�������
����������������������������
�����
���
�������	������
�	�����	���������������	���������������������������� ��­� ������������� ��­����­�� �������� ��������� �� ���� ��

���� ����� ��������� ����� �����

��������������������� �����������
�
���������

��
	���
�����
������������
���������� �������
���������
����������
���
�

�
������������������� �����������
������
��������������

����������������������
��
�����������
��
�	�����

��������������
�
���������������

�������������
������	����
�
	��������������������

���
�������������������

��
�������������
����������������������


��������������
������
��������������

�������
��������������
����
���
�	 ������
����������

��������­

��������	�����
�������
���
��	���
�������
����­��������
�����������
�

���
��
�����
���
������
�������������
���
�

���
���

���������������������
����������
��

������������

��
����������������
���
�

���
���������������
�����	��������������



��������
����
������
���
�

����������	�������­����	
�����������

���� ������ ��

���	�
�������������������
�������������������������
�
��������������������

��	���������������
����������
�������������������������

 ����­��
�
��
����������������
�­��
	­�������

���������� ����������������� �������

����
��
��
���

���������������������������
������
��
­�
����
��
��
�����
����

�����
����������������������������������	�������
��
���

���
���

�����������������������
���
�����
�
�������
������
������
�
�����
��������������������
��
�����
����
��

���
�

���
��������������

���
���������
�������������������
������������������

���
��

����
��
��
��
��������
������������������
��	�������
�����������
��
�

������ ��	�� ���� ���
����
��������������������������������	�

������
�����
������	������

�����
­

���������
�	������
�����
���������������
�������
���

���������
����
����	������������������������	�

������
�����
������	������

�����
­

������������
�����������
�������
����������
����	�����
�����
��
����
�
�
�����
��
����
�����������������

����­���� �� ������­��� �­����� �����­�	�����������
�������
���

���������
����	 �����
�����������������­������������
���������������
����
�����������������������
��	������
����	��������
�
�������
������
������
��
�����

�������
������	��

������ ��	�� ��������������������������� ��	����

�������
����������
��������������������
����������������
����������
�	����
������
��������������������
��������
������
����������������������
��
������������������������������������
�����
�
�����
����������������
­

�����
������
������������������
�������
�
��
������
��


����������������������	������
���	��������������������������	������
���	����

��� ������������������������

��
������
�����������
������
���������

����������������������������������������
����������
����������������������������������������
����������

�������
�����
�������
�����


������ ������ 

�������������
��	�������������������������
��	������������ ����­��� ����­��� 

 ���
�	������������� ���
�	�������������

������� �������� �

��������������

����­� � ����­� �  �����
����������
���
����������������
��
�����
����������
���
����������������
��


����������������������	����������
��

����	���

���������­���������������

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/en/promotions/al-hamra-medical-centre
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/default.html#/certifiedInsuranceCompanies


www.rakez.com Page 25Jump to index |

�����������������

���������
�����
�	��
����
�������������������������������������������������������������������
��
����������
����������������������
����	��������������
��������
�

��������������������������������

����������������������
���������������������������������������
�

�����������������������
����������������
������

�������
�������

�	��������������


��
����

�������������������
	
���������������	�����
����������
��
������

������

�������
��������������
�����������

������������������
���
����������
���
������
������ �������­��
���

��
���

��������������

������������������
	�����
�	�����������������������
�
��������������������

�������
��
������������������
����
�������� �

	�������­��������������������
���������
	������
�������

���������
�����������������
��������
����
��
������������������������������������������
����
����
��
������������������������������	
�
���
�������������������������������������
�������
�������
�������������
�
�����
��������������������
�������	
�������
������

���
��������������
�	��
������������������
������������������

������������
��������
��
�����������
�����������������	
����������������������
��
�

�
�����������������������	�����
������������
�
�������
����������
����������
�����
�����������
�����
��������
�����������
������

�
��������	�

����������������
 ����������������������������������������������
����

�������� �������������������
­����������������������������������������������
����

���������­�
�������������������������������­����

��������������������������������
���
����������������
��
������������������������������������������������
�	���
������
��������������	���
����������������������������������
���������������������

�����
������
�������������

��������
�­������������­
�����������

��������������������
�­����������­������������������������
�­����������­����

������ ������������������������

��������������������������������������

��
����������������������
��������������������

�������
�������������
������

��������������

������
�������������������
������������� ����� ­������� ­��
����	��������������	
����������������
�������	��������������	
����������������
���

�������������������������

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/en/promotions/al-hamra-medical-centre
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/default.html#/certifiedInsuranceCompanies
https://smartservices.icp.gov.ae/echannels/web/client/manual/icao/icao_english.pdf


www.rakez.com Page 26Jump to index |

�����������������

�������
�������
����
�������������������������������������������������

������������������
�������
���������	���������
����������
����������������
��������������������������������������������
�
���������������
���������
�����������������������	���������������������

���������

������������������� ������������

������������ ���
�����������
�	���

���������������������

https://rakez.com/en/customer-services/golden-visa
https://eservices.rakez.com/apex/RAK_Student_Visa
https://eservices.rakez.com/apex/RAK_Tourist_Visa
https://eservices.rakez.com/apex/RAK_Non_Sponsore_ID_Card
https://eservices.rakez.com/apex/RAK_Temprorary_Work_Permit


www.rakez.com Page 27Jump to index |

���
���
	����	����
�	
�����������������

���������������

������������������

��������������������������������������

��������������������������������������������

����
�����������
������
�	�������������
�����������
������
�	���������

�����������������������������������������
��

�����������

������

	����������������������

�������
�����������������������������

�������������������

���������

	������������

�����������
�������������������

�����������������������������������������
��

�����������

������

	����������������������

�������
�����������������������������

�������������������

���������

	������������

�����������
�������������������

���������������
�	������������������������
�	���������

�������

�

�����
�

�����


�������������	������������������	�����

��������������������������������������������

����
�����������
������
�	������������
�����������
������
�	��������

�����������������������������������������
��

�����������

����������������������������
��

	���������������������������������������

��������
�����������������������������

�������������������

���������

	������������

�����������
�������������������

�����������������������������������������
��

�����������

����������������������������
��

	���������������������������������������

��������
�����������������������������

�������������������

���������

	������������

�����������
�������������������

���������������
�	������������������������
�	���������

����������

�
����
���

��������������	�������������������	�����

��������������������������������������������

����
�����������
������
�	�������������
�����������
������
�	���������

�������������������

�����������

������

	���������������������������������������

��������
�����������������������������

�������������������

���������

	������������

�����������
�������������������

�������������������

�����������

������

	���������������������������������������

��������
�����������������������������

�������������������

���������

	������������

�����������
�������������������

���������������
�	������������������������
�	���������

���������������������������������������������
���	����
�������
�������������������������������

������������������ ��������������������
�� ��­�����������

�������� �­������������ �­����

�� �­��������	����� �­��������	���

��������� ­
�����������­
��������� ­
�����������­
����������­
�����������­
����������­
�����������­

������������������������������



www.rakez.com Page 28Jump to index |

�����������������������������
����������������������������������������������������������
�������������

������
��
	�����������
� ��
�	������	��
���������
����������

��
�	������	��
���	��
������������������
�
��
�	������������
�������������	���
�����

�������������������
���������
�������
���
�����
	���������
��
���������

������������
�����
���
�����

���
������
���������
��������
�����

������

���	����
��

��������������
���
�����

���
���
���������

�����������
���
���

��������
��������



��
����	��������������
�����������
�����

���� �����������
��
������	����������
��
���
����������­��
��������

������

�����������

�
��
���
	�
������
��
�
��

���
������	���������
�����������

���
���
����
������
���
����
���

����	
����������
�����	
����������
�
�������������������������������������
���
����
���������������������
�����������������������������
�������������������������������������	������
��������������������������������������������������������������������������
�������
���������
���
����
���������������������������������������������
������������������������������������������������������
�����������������������	�

◦ �������������������
��������������
�����������������������
◦ �����������������
��������������
�������������
������������������
������
�����

����������������
���������������
�������
��������������������	�������� �­�
�������
��
����������

���	
	�����
���	
����
����
����
������
������	� ����	����
��
	������­
����
�
	�����������
��	�����������������������������������������������	�����������������������������
�
�������������������
�������������
������������������������������������
������
�������������
�������������������������������
���������
�������������
	��������	������������������������������������������������������������� �������
��������������������������
���


���	
	�����
���	
����
����
����­��	����	
���������
����������	�	
��
��­����
�����������������������
�����

���­��
������
�����
	���
��� ��������������������������
������
��� ­����������������������
������

���������­��
���
����� ��������������
���������
���
���
����������
������
��

���������

��
������
����

����
���
�����
�������������������������
����
���
�����������������

�����������������

���������­�������

��
�	���������
�	�������

�
�����
����


������������������
	�����������
�������������
������������������������������

������������������
	�����������
�������������
������������������������������


��������
�
�������������
���������������
��������
�
�������������
���������������

������



��������������������������������������

��������������

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://rakez.com/upload/managedocument/trade-name-registration-guidelines_20200408154524.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520company%2520name.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520company%2520name.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:vas@rakez.com


www.rakez.com Page 29Jump to index |

����������������������������������
������������������������������������������������������������
�������������

������
��
	�����������
� ��
�	������	��
���������
����������

��
�	������	��
���	��
�������������������
��

�	���������������
�����������������	������

����	
����������
�����	
����������
�

����

��
���
�� 
�������������������������������
�������������������

�	����
��

���	
	�����
���	
����
��­�
����
������
������	������	����
��
	�������
����
�
	���������� 
���������������������������	�������������������������������
�����		�������������
�������	�����
���������
	����������������������������
�
�������������������������������

���
�����
���������
���
����������������		�������������
����������������	�
�		
���� ����		�	�������������	������­��
��	������������������

���������������	�
�����	�����������

���	
	�����
���	
����
��­�
�������	����	
���������
�������­��	�	
� 
�������������
�
����������	��������������
��	������������
�
����������	
������������������������������
��������������������­������������������	�����	������	��
�����������	��������������

�����������	������
���	����	�

����������������
��������������­�	����������

�
����	������
���	�����������
��������������	��������������������
������������
���������������	������	������
�����	�������������������­�����������	�

�������������
���
����������������	����
�	�����������������������	������
�����
�����	����
����������	����	�

���������	��������	���������������������������	��	���
���
◦ ������	������������������	���������������������������
�
��
◦ �����������������������	����������������
���
�����
�����������������		��

���


������
����­�
�����
	�� 
��� �������
���	���	�

���������
����
��� ������������	�

���������
����

����������������	���������

�������������������
���������
�������
���
�����
	���������
��
���������

������������
�����
���
��������

���������
�
��������������������
����
������	����
�����

�
�������������������
�����
�����
�

��������
�����
������

���	����
��

��������������
���
�����

���
���
���������

�����������
���
���

��������
��������



��
����	��������������
�����������
�����

���� �����������
��
������	����������
��
���
����������­��
��������

������

�����������

�
��
���
	�
������
��
�
��

���
������	���������
�����������

���
���
����
������
���
����
���

��������������
���������
���
��
������������
����������

������
������������

��
������
����

����
���
�����
�������������������������
����
���
�����������������

�����������������

���������­�������

��
�	���������
�	�������

�
�����
����


������������������
	�����������
�������������
������������������������������

������������������
	�����������
�������������
������������������������������


��������
�
�������������
���������������
��������
�
�������������
���������������

���������
��������������������������������������

������������������

���������������������������������� ������������������

��������������������������������

 �­����������������������������������������������������� �­�����������������������������������������������������

������������������

https://partner.rakez.com/CP_Login
mailto:vas@rakez.com
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520shareholder%2520resolution%2520for%2520company%2520name%2520change.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520company%2520name.docx&wdOrigin=BROWSELINK


www.rakez.com Page 30Jump to index |

����������������������������������������
������������������������������������������
����������������������

����������	����������
�������������������������������
���������������
�������������������
�����������������
�����������������
����������������������������������������	�����������
��
����

�
�����
	������
���
���� �������������������	����
����������

�������������������
�
�������������������
�

��������������������������
���
�������
���
������
	���������
��
���������

������������
�����
���
�����

���
������
���������
��������
������

������

���	����
���

���������������
���
�����

���
������������������������
������� ��������
��������

�

��
����	���������������
�����������
�����

���� ������������
��
������	��������

��
��
��������������­�
����������
������
�

�����������

�
��
���
	�
������
��
�
��

���
������	���������
�����������

�����
���������������
����������

�����
������
�

���������­��
���
����� ��������������
���������
������
���
�����
�������������������������
����
���
�����������������

�����������������

���
������������������
���������
�����������������

���������­�������

������������������������

�
�����
����

���������������
��
���������
�����
���������������������������������������������������
���������������
��
���������
�����
���������������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������

���������
��������������������������������������

 ­����� ­�����

­�������������������������������������­�������������������������������������  ­������� ­�������

­�������������	��������������­�������������	��������������  ­������� ­�������

�������������������������������
��������
�����
��������������
	���������������
�������������������
�������
����������������
�
�����������������������������

����������
�����
���������������������������
����
�
�	����
����������
��������
�����
��������������
������
���
��������
����������
����������������
���������
�����������
�������
�����

��
�
�����������������������
���������������������

◦ ���������������
��������������
����������������
����������
◦  ������������
��������������
������������������������
��
��������������������

��
��	����� �����������­
��� ­������������������
����
�����
��
��� �������
��������
����
�����
��

����������������
���������������
������������������������������
���������������������������������� �
�����	������������������
�������
��������
�������

��������
������������������������������������
���������
���
�����
��
������
���������������������������������������������������	� ��������
���������
��������������
������
�������������������������������������
�	�����������
�������������
�����������������
������
������������������������
��
������������
�������������������
������
�����������������	���� �
�������������� �
���������������
 ������������������������������

�������������
�����������������
����

https://partner.rakez.com/CP_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fshares_acceptance_letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK


www.rakez.com Page 31Jump to index |

������������������������������������������
����������������������

����������	����������
�������������������������������
���������������
�������������������
�����������������
�����������������
����������������������������������������	�����������
��
����

�
�����
	������
���
���� �������������������	����
����������

�������������������
�
�������������������
�

��� ���
�����
����������­
����������
�����
������������������
���
����������������������
�������������������
��� ��������������������
�����
����������
��
�����
��� �����������������
����������������
��������������������
�������������������
��� �������
�������
�����
���
������������������������	���������
�����������������
������������������
���������
�������
��� ��������
����������
���������
����
���
�������
��������������
��
�������������

�
����	��������­
��� �������
�����������������
���������������������
�����������������������������
�������������������
��� ��
��������������������������
������
�����������������������������������������
�����������������������������������������������������
�����������������
�������
���
���������

��������	���������
����� �����	�������������������	������������������������	������������­
����������

������������������
����������

���������
�����������������
��������������
�������������������
������
��������������
��������������
������������
�����������
�������������
��
������������
��������������������
�������
����������
����������������������
���������

��
�
���	�����������
��
�������������������­���������
�
��������������

��������	���������
����� �����
�	�����������	����	�������� 	������­
���  ���������������­�������������
���
�������������������������­�������������
���
�
����
����
����� ���
���  ��������
�������	����
��������������������
�����������
����
����
�������
������

����������������������������������������

https://rakez.com/portals/0/uploadfile/form-declaration-of-ubo%201.pdf
https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
mailto:vas@rakez.com
https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login


www.rakez.com Page 32Jump to index |

��������������������������������������������
�������������������������������������������������������������
����������������
����������������������������
�	�������	������������������	��
��������

�
�����
	������
���
���� �������������������	����
����������

�������������������
�
�������������������
�
���
�	����������
�������������	���
������

��������������������������
���
�������
���
������
	���������
��
���������

������������
������
���
��������

����������
�
���������������������
����
������	����
������
�
����������������
���
�����������
�

��������
������
������

���	����
���

���������������
���
�����

���
������������������������
������� ��������
��������

�

��
����	���������������
�����������
�����

���� ������������
��
������	��������

��
��
��������������­�
����������
������
�

�����������

�
��
���
	�
������
��
�
��

���
������	���������
�����������

�����
���������������
����������

���������­��
���
����� �
�����
���
������

�����
������
�

���������­������� ��������������
���������
�� ���������������������������
���
�����
�������������������������
����
���
�����������������

�����������������

������������������������

�
�����
����

���������������
��
���������
�����
������	�������������	������������������������������
���������������
��
���������
�����
������	�������������	������������������������������

����	������	��

���������
��������������������������������������

������������������

���������	���������������	������������������������	���������������	��������������� ������������������

�������������	���������������	��

 �­�����������������	�� �­�����������������	��

������������������

����������������������
������������������������������������
��������������

�������������
�����������������
����
�������������������������������
��������
�����
��������������
	���������������
�������������������
�������
����������������
�
�����������������������������

����������
�����
���������������������������
����
�
�	����
����������
��������
�����
��������������
������
���
��������
����������
����������������
���������
�����������
�������
�����

��
�
�����������������������
���������������������

◦ ���������������
��������������
����������������
����������
◦  ������������
��������������
������������������������
��
��������������������

��
 �	�����­������������
��� ­������������������
����
�����
��
��� �������
��������
����
�����
��

����������������
���������������
������������������������������
���������������������������������� �
�����	������������������
�������
��������
�������

��������
������������������������������������
���������
���
�����
��
������
���������������������������������������������������	� ��������
���������
��������������
������

�������������������������������������
�	�����������
�������������
�����������������
������
������������������������
��
������������
�������������������
������
�����������������	���� �
�������������� �
���������������
 ������������������������������
�����������
�����
����������­
����������
�����
������������������
���
����������������������
�������������������
����������������������������
�����
����������
��
�����
�������������������������
����������������
��������������������
�������������������
���������������
�������
�����
���
������������������������	���������
�����������������
������������������
���������
��������
����������������
����������
���������
����
���
�������
��������������
��
�������������

�
 ���	���������
����������
�����������������
���������������������
�����������������������������
�������������������
�����
��������������������������
������
�����������������������������������������
�����������������������������������������������������
�����������������
�������
���
����������

��������	���������
�����­�����	�������������������	����������������� ������	�������������
����������

������������������
����������

���������
�����������������
��������������
������������������
������
��������������
��������������
������������
�����������
�������������
��
������������
��������������������
�������
����������
����������������������
���������

��
�
���	�����������
��
�������������������­���������
�
��������������

��������	���������
�����­�����
 	�����������	����	��������­	�������
��� ���������������­�������������
���
�������������������������­�������������
���
�
����
����
����� ���
��� ��������
�������	����
��������������������
�����������
����
����
�������
������

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fshares_acceptance_letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK


www.rakez.com Page 33Jump to index |

�������������������������������
��������
�����
��������������
	���������������
�������������������
�������
����������������
�
�����������������������������

����������
�����
���������������������������
����
�
�	����
����������
��������
�����
��������������
������
���
��������
����������
����������������
���������
�����������
�������
�����

��
�
�����������������������
���������������������

◦ ���������������
��������������
����������������
����������
◦  ������������
��������������
������������������������
��
��������������������

��
 �	�����­������������
��� ­������������������
����
�����
��
��� �������
��������
����
�����
��

����������������
���������������
������������������������������
���������������������������������� �
�����	������������������
�������
��������
�������

��������
������������������������������������
���������
���
�����
��
������
���������������������������������������������������	� ��������
���������
��������������
������

�������������������������������������������������������������
����������������
����������������������������
�	�������	������������������	��
��������

�
�����
	������
���
���� �������������������	����
����������

�������������������
�
�������������������
�
���
�	����������
�������������	���
������

��������������������������������������������

�������������������������������������
�	�����������
�������������
�����������������
������
������������������������
��
������������
�������������������
������
�����������������	���� �
�������������� �
���������������
 ������������������������������
�����������
�����
����������­
����������
�����
������������������
���
����������������������
�������������������
����������������������������
�����
����������
��
�����
�������������������������
����������������
��������������������
�������������������
���������������
�������
�����
���
������������������������	���������
�����������������
������������������
���������
��������
����������������
����������
���������
����
���
�������
��������������
��
�������������

�
 ���	���������
����������
�����������������
���������������������
�����������������������������
�������������������
�����
��������������������������
������
�����������������������������������������
�����������������������������������������������������
�����������������
�������
���
����������

��������	���������
�����­�����	�������������������	����������������� ������	�������������
����������

������������������
����������

���������
�����������������
��������������
������������������
������
��������������
��������������
������������
�����������
�������������
��
������������
��������������������
�������
����������
����������������������
���������

��
�
���	�����������
��
�������������������­���������
�
��������������

��������	���������
�����­�����
 	�����������	����	��������­	�������
��� ���������������­�������������
���
�������������������������­�������������
���
�
����
����
����� ���
��� ��������
�������	����
��������������������
�����������
����
����
�������
������

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/form-declaration-of-ubo%201.pdf
https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
mailto:vas@rakez.com


Jump to index |www.rakez.com Page 34

��������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
�����

�
�����
	������
���
���� �������������������	����
����������

�������
���������

�������������������
��������������������
�

��������


������������������
������������������

	������������������	������������������

����������������������

��������������������������������������
��������������������������������������������


���
	�����������������������	�
������������������������
��������������
��������������
�����	
��������������������������������
���
	�����������������������	�
������������������������
��������������
��������������
�����	
��������������������������������

�����
������
�

������������
�
����
��	������������	�	��
������������
�����
��	����

�����������
�����

������������
����

�� ����������
������ ����������
����

����� ������������
����­�����
	����������������	������ ��� ����������������

������������
���������������	�����������������������������������
�������������������������
����������������
���������������������������������������
	����������������	������ ��� ����������	��������� ����������������������
�����	����������������������

����
	���������������������������������������� ������������
����
◦ ������������������� ���������������������������������	�
��
◦ ������������������������ ����������������������
���
�����	�������������� ������
���


��
­�	������������������
��� �������
���������
	������� �
����
��� ��������������
	������� �
����

��������	������
��������������	����������	­��	�
�����
������������������� ������� ������������������
��������������	����������� ������� ���������������
	����	�
����������������������������������������
�����
�	����� ­�������� ������
�����������������������	������
���������������������	������

��������	������
��������������	����������	���������	����	­��	�
�����������������
	��������	
��������
��������������
��� �������������������� ��������������	������������������������������ ����������
���������
���� ������

������������������������ �������������������������������������������	������
�	������
�����������������������	������
���������������

��������	���� ����
�����������	�������������������	�����������������­������	�������������
������������������
����������������������������������������
��������������������� ������������������� 	�����������������������������	�
����������	��������������������

���
�����	���������
���
��������	���� ��������� �������	���������������������	������������������������������������
���������������������
	��������������������
������������ 

���������	��	���	���������
��
����	���������	����
�����������������
�	���

�����	�����
����	��
�������	��	��������
���������������������

����������
����
�����	��������������
����	���
�������
��
����	�

�� ���	�
�����	��­�����	�����	������ ����������
���������
�� ���	������	��	���	���
��������	����
���

���
�����
�������
�����
���������
	�


������	����������	���
���
�����	�������������

���	���
�����

���	��	��������� ���	���
��������� ������

��
����	����
�����	��
	���������	

�����
���������������
����������

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:vas@rakez.com


www.rakez.com Page 35Jump to index |

������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������
��������
���������
������	�����

�
�����
	������
���
���� �������������������	����
����������

�����
�
�����������������������
��

�������������
�����������������
����

�������������������������������
��������
�����
��������������
	���������������
�������������������
�������
����������������
�
�����������������������������

����������
�����
���������������������������
����
�
�	����
����������
��������
�����
��������������
������
���
��������
����������
����������������
���������
�����������
�������
�����

��
�
�����������������������
���������������������

◦ ���������������
��������������
����������������
����������
◦  ������������������
��������������
������������������������
��
��������������������

��
 �	�����­������������
��� ­������������������
����
�����
��
��� �������
��������
����
�����
��

��������	������
�����­��������	����������	 ��	�
�������

������������
�
����
�������������
�������������
����������������
���������������	��
�
�������������
����
���������
���
����
�����������������
��	����
����
�� �����������
������

������
����������������
������������������������
������

��������	������
�����­��������	����������	�����­���	����	 ��	�
�������������������
��������������������������
�����
��� ���
����
�����
�������������
��������
�������
�����������
	�
��������������������
�����
���� ���
�����
��������
�������
��������������
��
���
�������������
���
��
��������
����
����
�����

������
����������������
�������������������

��������	���������
�����­�����	�������������������	����������������� ������	�������������
����������

������������������
����������

���������
�����������������
��������������
�������
�����������
������
��������������
��������������
������������
������������������������
��
������������
��������������������
�������
����������
�����������������
�����
���������

��
�
���	�����������
��
�����������������������������
��������������

��������������������������
���
�������
���
������
	���������
��
����������
���
����
��������
��

��������

������������
������
���
��������

����������
�
���������������������
����
������	����
������
�
����������������
���
�����������
�

��������
������
������

���	����
���

���������������
���
�����

���
������������������������
������  ��������
��������

�

��
����	���������������
�����������
�����

­����������������
��
������	��������

��
��
����������������
�����
��������������
��
��������������

�����������

�
��
����	�

������
��
�
���

���
������	����������
�����������

�����
���������������
����������

�������������������
��������������������������
�������

��������������
��������������������
�������������������
���������������������������������������
�������
���������
������������

��������������
��������������������
�������������������
���������������������������������������
�������
���������
������������

�������� ���­����������

��������������������������������������

��������������������������������������

��
������������������
����������������

���
���������������������
������������������

���������������������������������������� ������������������
�����	���	������������	���	������� ������������������

������������������
���������������������
��������������������������


	�����
������
��
����
����
�����������������������������
	�����
������
��
����
����
�����������������������������

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520for%2520transfer%2520shares%2520or%2520add%2520or%2520remove%2520shareholder.docx&wdOrigin=BROWSELINK


www.rakez.com Page 36Jump to index |

����������������������������������
����������������������������������������������������������
������������������
��
����	��������
������������������	���
���	��������������������
��	�����������	�
�������������
�������������������������

�
�����
	������
���
���� �������������������	����
����������

�������������������
�
�����������������
�

�������������
�����������������
����

��������	���������
�����������	���������������� ��	�����������������­������	�������������
�����������������������������������������������������
������������������
�������
	�������������
�����������������������������������������
�����
����	����
�������������������������������
������������
����	���������������
��
�������
�
�������������������������������
�������������������������
����
��������������
�����������
��������� ������
��

�
­���	���������
­�� �
�����������
��������������������
�������
��
����������������������
��
����������
�����

��� �
��
����������������
�����
��������������������������������	��
��������
����
��
��������
�������������������	
�����
��������
���������������	�����

��� �
������������������
�������
�������������������������­����������������
��
�������������
������

��� �����������������
��������
��������������
��������������������������
�����
�
��������������
�������
���������������
��������������������

����������	��
�������������

��������������������������
���
�������
���
�����

	�����������
������
���
���������
������
���

������

��������
������
������

��������
���

���������������
���
�����

���
������������������������
������� ��������
��������

�

��
��������������������
�����������
�����

�����������������
��
���������������

��
��
����������������
�������� ���
���������
­������
����
����
�

���������
���
���
�����
	������
��

�����������

�
��
������

������
��
�
���

���
�����������������
�����������

�����
���������������
����������

�����
������
�

����
���
�����
�������������������������
����
���
�����������������

­���������������

��������������
���������
���
­��
����������
������
��������

�����

�����������������

­�����������
���
������������������������
������������������������������������
�
���
���
�����������
�������
����������������������
�����������������������
�������������
�����
���
���
�����������
���������������������
�������������������
��
��������������������������������������
��
����������
���
���������
��������
�
��

���������������������������������������������������
�������������������
◦ ��	��������������
�������������������������	�������������

◦ ������	��������
�����������������������������������������
����	���������
�����

�����������������
­�	������������������
�����������­�� �
���
���������������������������
�������������� ������������������������������
������������������
��������	������������������
�������
���������
����
������
������������
�������
������������������
����

�����
���������������
����
������������������
��������
��
��������

����
�
�����������
�������
����
�����������������
�����������������������������������
��
�������
��������������������
��������������������������������������
�����������������������
������
�������
��
���������������������������������
����������������
��
��������

�����
����������

������������������������

�
���	�
����

�������������������
�
���������������

�
�������������
���
��������������������
�������������������
�
���������������

�
�������������
���
��������������������

 ��
­������ �

������������������
���
���������������­��� ��
­������ �

������������������
���
���������������­���

���������
��������������������������������������

��������������

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520shareholder%2520resolution%2520for%2520manager%2520or%2520director%2520change%2520or%2520authorized%2520signatory.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520manager%2520or%2520director%2520or%2520authorized%2520signatory.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fmanager%2520or%2520director%2520acceptance%2520letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fmanager%2520or%2520director_no_claim_letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
mailto:vas@rakez.com


www.rakez.com Page 37Jump to index |

�������������������������������
��������
�����
��������������
	���������������

�������������������
�������
����������������
�
����������������������������
�

���������������
���������������������������
����
�
�	����
����������
��������
���
��
��������������
������
���
��������
����������
����������������
���������

������������������
�����

��
�
�����������������������
���������������������
◦ ���������������
��������������
����������������
����������
◦  ������������
��������������
������������������������
��
���������������
�����

���������������������������������������
�������������� ­������������������
����
�����
��
�������������� �������
��������
����
�����
��
����������������
���������������
������������������������������
������������
�������������
�����
�������������������
��������
�������

��������
�������������������������
���������������
���������

���
�����
��
������
�����������������������������������������������	� ��������
���������
�
�������������
������

�������
�����������������
���������� ����������
����
������
������

������
�����
�������������������
�������������
������
��������������������������������������
���������������
���������
���
�����
�




�������������������������	�������
�������
��������
�
��������
��������������������
���
����������

������������������
����������

���������
�����������������
���������
�����
������������������
������
��������������
��������������
����������
��
������������������������
��
������������
��������������������
�������
���
�������
����������������������
���������

��
�
���	�����������
��
�������������
����������������
���������������

����������������
��� ������������
�����
������������������������������������������������
���
����������������

��� ��������������������������������������������
�������������������������	�
���
�������������
���
�����������������������­���
�����������
�������­����

��� ���������������������
�����
���������������������
������������������
�
���

��������������
����

��� ��
����������������������
������
�����������������������������������������

�������������������������������������������������
�����������������
�������
���
���������

�����������
��	���
� ��­����­���������
����������������������������������������������������������
������������������
��
����	��������
������������������	���
���	��������������������
��	�����������	�
�������������
�������������������������

��������������
���
����� 	�����������������������
����������

	��������������������
�����������������
�

��������������

��������������
�������������������������
��������������������������

�
�������
���	
��

������������	���������������
������������������������


���������

������������
�����������������
������ �����������������

��������������������������������

��������������������
���
�
���������������������

�������������������
������������������
����
����������������� ���
�
�����������­�����������
�������
����������
����������
������

���������������
�����������­��������
����������������
���������

������������
���� �������������
���� ��������������������
��������­���������������
�����������������

�
���������������
���������­���
����

����������������������
�������������������
��
�������������������

������
����������������
����������

����������������������­�
��
�������������

����������­�����
����
�����������

	�����������	�����������

������������

�������������������
�
���������������

�
�������������
���
��������������������
�������������������
�
���������������

�
�������������
���
��������������������

 ��
­������ �

������������������
���
��� ��
­������ �

������������������
���
���

���������
��������������������������������������

�����	��������	���

�����
���
������������
���
�������

�������������������������������������
�������������������������������������������������������
������������������

�����	��������	���

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520shareholder%2520resolution%2520for%2520manager%2520or%2520director%2520change%2520or%2520authorized%2520signatory.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520manager%2520or%2520director%2520or%2520authorized%2520signatory.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fmanager%2520or%2520director%2520acceptance%2520letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fmanager%2520or%2520director_no_claim_letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:vas@rakez.com
https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login


Jump to index |www.rakez.com Page 38

�����������������������������
��������������������������������������������������
��������������
�������
�������������������


�����
��
	�
����������	� �������������������
����
�����

���������������������
�������������������

�������������������
������������������������

������

��
	����������

��������������������
����������������
���������


������������������������������������������
��������������������

����������


��
	���������������������
���������������������

���������������

������������������������
��������������������

�������������������������


��
	���������������
������������������������
�����������������

���	
�����
��������	
�����
�����

��	�
����	�
��

������������� �������������
�������������­���������������

����������������������������
�������������������������­���������

����������������� �����������������

�����������������������������������
���
����
���������������
������������������
����������������	���������������������������������������������������
�������
��������������������������������
���������������������������
���������������
�������������������	���������
���
���������������������

�����
	���
�����
��	�
� 
��� ��������������������������
������
��� �����������������������
������

◦ �������������������
��������������	����
����������
�������
◦ �����������������
��������������	�������������	������������������
����
�
�����

����
���
�������������������


����	�
�
����­�������	���
����
���
�������
�������
������	�
��������������	
	����������� 
 ���������������
�­����������������
�����������
���������������������������
����
�
��������������� ���
�������������	����
��������
����������������������
������	�������������	�������������������������������
����
����
�����������
�
�������������������������������������������������������������������������������
��������������������������	���
�

����	�
�
����­�������	���
���
��
�������	���
����
���
�����
����	� 
���������������������������
�­�����
����������
����������
�������������������������������
����������������
����������
�����
��������������������­���
������������������������������
�������
����������
� ���������������������
����� ��������������� ���������������
������
�����������������������
�
	���������������������
�����
��������������������������������������
��
��

��­�������
�����	���­�������
�����	�

������������������������

������������

	���������������������������	���������������������������

����

����������������������������������������������

������������������������������������������

���������
��������������������������������������

������
�����
�	������������������
���������������������
�����
�	������������������
���������������

	�����������������	����������������� �����
�������������������
�����������������
�������������������
������������

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520activity%2520or%2520additional%2520license.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520activity%2520or%2520additional%2520license.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://rakez.com/upload/managedocument/form-amendment-of-licence-partnership-free-zone-llc_20200408155900.pdf
mailto:vas@rakez.com
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fdetailed%2520application%2520form.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/%D8%B9%D8%AF%D9%85%20%D9%85%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B9%D8%A9%20%D9%84%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B7%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9customs.pdf


www.rakez.com Page 39Jump to index |

���������������������������������
�������������������������������������������������
��������������
�������
�������������������


�����
��
	�
����������	� �������������������
����
�����

���������������������
��������������������


���	
�����
��������	
�����
�����

�������������������
������������������������

������

��
	����������

��������������������
����������������
���������


������������������������������������������
��������������������

����������


��
	���������������������
���������������������

���������������

������������������������
��������������������

�������������������������


��
	���������������
������������������������
�����������������

��	�
����	�
��

������������� �������������
�������������­���������������

����������������������������
�������������������������­���������

����������������� ����������������� ��������
����
���������

�����������������������������������
���
����
���������������
������������������
����������������	���������������������������������������������������
�������
��������������������������������
���������������������������
���������������
�������������������	���������
���
���������������������

�����
	���
�����
��	�
� 
��� ��������������������������
������
��� �����������������������
������

◦ �������������������
��������������	����
����������
�������
◦  ����������������
��������������	�������������	������������������
����
�
�����

����
���
�������������������


����	�
�
����­�������	���
����
���
�������
�������
������	�
��������������	
	����������� 
����������������
�­����������������
�����������
���������������������������
����
�
�������������������
�������������	����
��������
����������������������
������	�������������	�������������������������������
����
����
�����������
�
�������������������������������������������������������������������������������
��������������������������	���
�

����	�
�
����­�������	���
���
��
�������	���
����
���
�����
����	� 
���������������������������
�­����������������
��� ������
����������
�������������������������������
����������������
����������
�����
���������������� ���­���
������������������������������
�������
��� ������
�����������������������
�������������������������������������
������
�������������������� ��
�
	� �������������������
�����
��������������������������������������
��
��

��­�������
�����	���­�������
�����	�

������������������������

������������

	���������������������������	���������������������������

������������������������������������

���������
��������������������������������������

�
���
����
���
���

����

����������������������������������������������

������������������������������������������ 	����������
���
������	���������
����������������	����������
���
������	���������
����������������

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520shareholders%2520resolution%2520to%2520change%2520activity%2520or%2520additional%2520license.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520change%2520activity%2520or%2520additional%2520license.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://rakez.com/upload/managedocument/form-amendment-of-licence-partnership-free-zone-llc_20200408155900.pdf
mailto:vas@rakez.com
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fdetailed%2520application%2520form.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/%D8%B9%D8%AF%D9%85%20%D9%85%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B9%D8%A9%20%D9%84%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B7%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9customs.pdf


www.rakez.com Page 40Jump to index |

������������������������������������
����������������������������������������
��������������������������������������
�������������
����	

�����
��
	�
����������	� �������������������
����
����������

��	�
��
���������������

��������
������������
���������������

��������

����������
�����	�����������
�����	�

��������������������������������������������������
����������������������������������������������
���������	���������
���	�����
����������������������������������������
���
������������������
�����������������������������
����������������������������
��������������������������������

�����
	���
 ����
��	�
�­
��� ���������������������������
�����
��� ���
��������������������
�����

◦ ����������
���������
�������������������������������
�����
◦ ��������
���������
�����������������������
��������
����������������������	��

����	�
�
������������	�� 
����
���
�������
�������
������	�
��������������	
	�����������­
 �����������������­�����
��������������������������������	�����
���
������
�����������������
���� ���������������������������������
������������������������������������
��������
����������	������������������������������������������������������������������������������
�������������
��������������������	��������������	��������	�������������

��������������������������
���
�������
���
�����

	�����������
������
���
���������
������
���

������

��������
������
������

��������
���

���������������
���
�����

���
������������������������
������� ��������
��������

�

��
��������������������
�����������
�����

�����������������
��
���������������

��
��
����������������
�������������
���
�����

 ����������

�
��
������

������
��
�
���

���
�����������������
�����������

���	
�����
��������	
�����
�����

������������������������

�
���	�
�����­���

�������������������������������������������������� ���������
��������������������������������������

��������������������������������

­�������	�
�����­���

�������������������������������������������������� �������������
������������������
�����

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520shareholder%2520resolution%2520financial%2520year%2520change.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520financial%2520year%2520change.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:vas@rakez.com


www.rakez.com Page 41Jump to index |

����������������������������������������
����������������������������������������
��������������������������������������
�������������
����	

�����
��
	�
����������	� �������������������
����
����������

��	�
��
���������������

��������
������������
���������������

��������

���	
�����
��������	
�����
�����

��������������������������
���
�������
���
�����

	�����������
������
���
��������

����������
�
���������������������
����
�����������
������
�
����������������
���
�����������
�

��������
������
������

��������
���

���������������
���
�����

���
������������������������
������� ��������
��������

�

��
��������������������
�����������
�����

�����������������
��
���������������

��
��
�������������� �
�������������
���
�����

­����������

�
��
������

������
��
�
���

���
�����������������
�����������

����������
�����	�����������
�����	�

��������������������������������������������������
����������������������������������������������
���������	���������
���	�����
����������������������������������������
���
������������������
�����������������������������
����������������������������
��������������������������������

��� �
	���
­����
��	�
��
��� ���������������������������
�����
��� ���
��������������������
�����

◦ ����������
���������
�������������������������������
�����
◦ ��������
���������
�����������������������
��������
����������������������	��

����	�
�
������������	��­
����
���
�������
�������
������	�
�������� �����	
	������������
 �����������������­�����
��������������������������������	�����
���
������
�����������������
���� ���������������������������������
������������������������������������
��������
����������	������������������������������������������������������������������������������
�������������
��������������������	��������������	��������	�������������

������������������������

�
���	�
���������

�������������������������������������������������� ���������
��������������������������������������

��������������������������������

��������	�
���������

�������������������������������������������������� �������������
������������������
�����

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Findividual%2520shareholder%2520resolution%2520financial%2520year%2520change.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fcorporate%2520resolution%2520to%2520financial%2520year%2520change.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:vas@rakez.com


www.rakez.com Page 42Jump to index |

��������������������������
�������������������������������������������
�������������������������������������

���������	
����������
���������������������
������������������
	��������������
�
�����������
��������

���
������
�
��	�����
��������������������

���
������
�
��	�������

����


���������������
����

���������������	���������������	

������� ��������������������� ��������������
���������

�
��������
�
� 	�������	


���������������� 	�������������

���
��������������������

�������������
�������

	�������������������������
��������������������������

�	�����

������������������������������
�������������������������

�����������������

 ��������­�
���������������
�����������������������

����������������		��������
�	���������������

��­�������������������������
�����		������������������

�����������

���������������������������������
	���������������

�	���	���������������������
��­��������	��	��������������
�����	����������������������

�������������

�	��������������������������
�����������������������

������������������������������
����������������������������
����­��������������������

������

�����������������
��������

��� �		����������������������	���������������������������������������������������������������������������	�����������������������������
��� �������������������������������������������������������������������
��� ���������������	�������		���	��������������������������������������	���������������������	�������		�������
��� ��­��������������������������������������	�����������������������������������������	������������������������������ ���� ���������������������������������
������������������������������������������������������

��� ���	�������������������������������������������������������
����������
�� ���������������������������������������	����������������������
�� ��	�������������������������������		���������

�����������������������������������	�������������������
����������­�����������������������������������������������������������������

�� ����­������������ ����­����������

��������������

��������������������������
�����
��������������

�
 �

­�������

����������������
�
 � �����������������

�

����������
��
�
 

�������
�����������������
�
����������������
��

���
�����������
��������

�����������������

��������	
������
�� ����­����������
��
������������	
������
�� ����­����������
��
���� ���������
������������������������

����	�����������

���������
������������������������

����	�����������

����	�������������������������������������	�������	����������������������������������������������	�������������������������������������	�������	������������������������������������������

���
��������
������
��������
���

��������������������

������­���	�
��������������������������­���	�
��������������������

������
��������������
��������

����������������������������

��������������������������������

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Ffacility%2520clearance%2520form%25201.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Ffacility%2520clearance%2520form%25201.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:customerservice@rakez.com


������������������������
�����

�����
�
���������������������

www.rakez.com Page 43Jump to index |

��
���
	���	����������������
�������������������������������������������
�������������������������������������

���������	
����������
���������������������
������������������
	��������������
�
�����������
��������

��� ���������������������������
�
����������
��
���	
����
������	��
	���
�������������
��������	����
���
��
�
������
���������
�
�	
�
�
��� ���
�����������
��������������
������
�����
���������	
��
�
������	
�������
����������	
��
��
��������
����
��
��������	����
���
��
�
������
��

�������������
�����������������
����

� ­�����������������

����������������������

���������������

 �������� ��������

­
�����­
�����

���������
���������������
�����
��	���������������������������������

���������
���������������
�����
��	���������������������������������

���
�
��
�����
�

��

���
������
����������������� 
��	
���������������������
������������
�


���
�
��
�����
�

��

���
������
����������������� 
��	
���������������������
������������
�


����������
���������������
�����

��������������������

 �������� ��������

­
�����­
�����

­��������������������������
�������­��������������������������
�������

­��������������������������
�������­��������������������������
�������

�����
���������������
����������

������� �
������������������� �����
���
��
�
�
�������

�	��������	��� �����������	���������������� ������������������

�	
��
��
������
��������
�����
�
�����
�����������������
��
�����
�����
����������

�	
��
�������
���������
��
��
������
��
������������
�����
��������
�
���	
�����������
���

������������
����������
��	
�
��
���
����

�������
�

�����	
�������
�������
������
�
��	���
���

���
������
���������������
�
����	
������
���
��
�

���

�
��������������������
�
��������	
�����
�����

�
���

���������
����
��
��
���

���
��
����
����	
���
���
���
����������
��

����������������
���������	�������������
������
������
��
����
����
�����

����������������


https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Ffacility%2520clearance%2520form%25201.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:customerservice@rakez.com
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Ffacility%2520clearance%2520form%25201.docx&wdOrigin=BROWSELINK


������������������������
�����

�����
�
���������������������������������

������
������������������
����	������������������������������
�������������
�����������

www.rakez.com Page 44Jump to index |

��
�	���������������

	�����������	
�����������������������������������������������������������������������
���
����������������������
�������������������

�����
���������������
����������

������������������
�����������������
�����
�����������


���������	��������������
���������

���������������������
�����������������
������������������

����������������������
���������������������

����������������������
������	����

������������������������

���
�����������


�����	������
�����	������ �������������������������������������
���
������������
�	������
�����������

�������������������������������������
���
������������
�	������
�����������

����������
���������������
�����

��������
�����������


�����	������
�����	������ ������������������������������������������������������



www.rakez.com Page 45Jump to index |

�����������������������������


����
��	�������������
�����������������������������������������������������������������
��������������
������������
���������	������������	��������	�
������������������
����	�������
�������������	�
����������������
�����������������������

������������������������������������

��������������������������������������������������������
�����������������������������������������������
����	
���������������������������������������������	

��������������������������������������������
�
��������
������
���������������������������
�����������������
�������������������������
����������������������������
���

���������������
�������������������
�����������������������������������������
�������
�
�����������������������������������

���������������
�����
�����������������������������������������������������������
�������������������� ��������
����­���������������������������������������� �����
��� ��������
����	

�����������������	���
�������������������

��������������������������������

���������������� ����������������
��
�������
���

���
����	��������������������������� ����������
����
��	
�����

���	�����
��������� �����������
�����
���
�
��������� 

��������������

���������­������������ ��������
���������	���������
���������������������
�����
����	������������������	���� 

�������������������������	��
��������������������������������� 

���������­��	����

������������������������

����������������������������������������������������
�����
���������������������������������������������������
����������������������������������������������������
�����
���������������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�
���
			
��������������������������������������

�����  �����  

���������������



www.rakez.com Page 46Jump to index |

�����������������������������


����
��	�����������������
�����������������������������������������������������������������
����������������
������������
���������	������������	��������	�
������������������
����	�������
�������������	�
����������������
�����������������������

������������������������������������

��������������������������������������������������������
�����������������������������������������������
����	
���������������������������������������������	

��������������������������������������������
�
��������
������
���������������������������
�����������������
�������������������������
����������������������������
���

���������������
�������������������
�����������������������������������������
�������
�
�����������������������������������

���������������
�����
�������������������������������������������������������� � 
������������������� ­��������
������������������������ �������������������� �����
�� ­��������
����	

�����������������	���
�������������������

��������������������������������

�������������������������
�����
��
	���
����
�������������
�����	�
������	��

��
�	������
������� �������	������	����
������
���	����������
��
���

���	���	��������
�������
���	
�����	�
�
������
����
��
	���
�����
����
���� �

�������	�����������
��
���������	��
�
���
����	

��������
���������


����������	����������
���	����	���
�����

­	����������
�
������
���������
����
��
������	����
��������
���������	�

��
	�����������	��
���
���������
������
�	��
�	���������������
��
����
���	�������
�����

�
�
�	������������������	��
�������

��������������

���	��������
�	�
����� ����
�	�����������������	���
���	���	���������
�	�������
����������	�����	��������������

���	����������
���������
���
���
��	�������
�
����
��������

� ���
���	����������	�� ���	������������	��

������������������������

����������������������������������������������������
�����
���������������������������������������������������
����������������������������������������������������
�����
���������������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������

�
���
			
��������������������������������������

������   ������   

���������������������������������� ����­�   ����­�   

������������������������������������������������ ��������������
���������������������
�������

���������������



www.rakez.com Page 47Jump to index |

������������������������

���
��
	��
������������������������������������
���������������������������������������
��
��

�������������������
����
�������������������	����������������������������

��������������������������������������������������������������������
���������
�	������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������	�������������������������������������������������������������������
����
��������

�����������������
��������������������
���

������������������������������������
��������������
�����������	�������������
���������������
������������������������	������������������


������
��������������������������������������
�����
������


������������������������
	������������
	���������������

������������������������

�����������������������

��	������������	����������

��������������

��������������

��������������

��������������

�� �­�
­��� �­�
­�

�� �������� ������

�� �����­��� �����­�

�� ��­������ ��­����

�������	�������������	������

��������������������������������

������������
��� ���������
����
�	�����������
����������������
����	�����
�����������������������

�������
�����
��������������
��������������
����

����������
��������
���������������� �����������������
�����
�����

�����������
����
������������������
 ���������


­�������������������
������������������������
��
����������������������


�����

www.rakez.com
https://apps.apple.com/ae/app/rakez/id1581786595


www.rakez.com Page 48Jump to index |

������������������������

�
��
��
	�
���
�������������������������������������������������
��������
��������������������
���������	������
	�
���������������������
����������������
�����
�
��������������

������������������������������������
����������������������������
�������������������

������������
�������������
�����	���	������	��������������	���
�����������������������������		��������
��������������������	�������

������������������������

�����������������
��������������������
���

������������������������
�������������
����������������

�����������

������������������������

������
���������������
���������

���������
���������


����������������

����������������

�����������������������������������������
�������������������

�����������������������������������������
�������������������

 �����������	���­�������������������
�������������������

 �����������	���­�������������������
�������������������

 ���������������������������� ����������������������������

�����������
�������������������������������������
��������������������������

����������������������������������
��������������������	���

����������������������������������
��������������������	���

������������������������������

������������������������������

����������

������������������������������

����������������������������������	�������������������������������������	���

��������

����������

������������������������������������������������������������������������

�����������������
��������������������������
���������

��
�������������
��
�������������


�����
������������ ��­�����
������������ ��­

�����
���������������
������ ��­�����
���������������
������ ��­

����������������������	���
���������	������
������������ ��­����������������������	���
���������	������
������������ ��­

����������������������	���
���������	������
����������
������ ��­����������������������	���
���������	������
����������
������ ��­

����������������������	���
���������	������
�������������
��≤�������­����������������������	���
���������	������
�������������
��≤�������­

������������������

������������������

������������������

������������������

������������������

������������������

������������������

������������������


������
������

������������
��������
	�������������������
�����
��������
�����������

�����������������������	������
������
��������������	����


��������������������������������

���������������� ����	�����������������������
���������������������������

�����	�

���	�
��������������������������� ­� ������������	����

�����������
����������������

�����������
�����
������������


�����������	�����	�
�
�������������
�����
��������
���
	������������
	���������
����
����������������������������

��
��	����
�

https://rakez.com/en/
https://apps.apple.com/ae/app/rakez/id1581786595


www.rakez.com Page 49Jump to index |

������������������������

��
����
��		������
�����
����������������������������������������������������
���������
	�������������
�����������������������������������������������������������������������������

������������������������������������
�����������������������������������������
���������������

����������������������������������������
������������������
�
�	��������������������
������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������

����������������������������������������������������������

�������
�������������������

�����������������	 �����
��������
����
������
�
�	�����

������������

���
���������������
������������ ��������������������

	��������­������	��������­������

���������������� �����������
���������
�����������������������

�
��
	��������������������������
�
����������������	��������

���	�����
��������
�����
��
�������� ������������	����
���
�����
������������
���������������
����
��

������
�����	�������
������������������
��������
	��

 ���������
	�����	���
­� ����������
	���


�������

https://apps.apple.com/ae/app/rakez/id1581786595
https://rakez.com/en/


www.rakez.com Page 50Jump to index |

������������������������

���
�����
�
	������
�����
�
�
������������������������������������������������
��
��������
����������������

	���������������������������������������

�����������������������������������������������������
���������
���������������	����
���������������������������������
�������������������������
���������	����
�����
����
��������������������������������
����
��������
��������
�����������
�����������
������������������������������������������	�������������	��
����������������������
���
�������
����������������	��
�������	���������������
�����

������������������������������������������

������������������������������������
�����
����������	������������������
�����
������	����
���
�����������������������
�����������������
 �����������
�����­������
�����������������
�����������������������������������
�����������������
����������������������������������	��
�����������	���������	

����������������������

�������
�������������������

������������������ �����
��������
����
������
�
�	�����

�����������

��������������������������������������������

�������
���������������������
��������������

������������������

������������������

���������­���������������­������

���������������� 
����������
���������
�����������������������
	���
�������
��
�����
������������������������
�
���������������
���

���������
��������
�����
��
�������� �����������������
���
�����
�

 �����
�������������
������������������
­�������
���

����������
����������
��
��
�����
������
���

��������
����

 �������
�������
������������
�
�������

https://rakez.com/en/
https://apps.apple.com/ae/app/rakez/id1581786595


www.rakez.com Page 51Jump to index |

������������������������

���
������
�	����
������
�
������������������������������������������������������
���
	�������������
�����������������
���	���

������������������������������������������

������������������������������������
���������������������������������������������������������

������������������������

�������������������������
���
�����


	������������������������������������������
�������������� ��

���
�����

	������������������������������������������

�������������� ��

���
�����

	�����������������­��������������������������������������������

��������������������������� ��

���
�����

	�����������������­��������������������������������������������

��������������������������� ��

����������������������

��������������­��������������������������� ����������������­��������������������������� ��

��������������������������������������������������� ����������������������������������������������������� ��


	����������������������������������������� ��
	����������������������������������������� ��

��­������������������������������������������� ����­������������������������������������������� ��

���������������

����������������������

��
	��������������
	������������

��������������������������������������

���������������
������������������
���

���������������
������������������
���

�������
������­�������������­������������
������­�������������­�����

�������
���������������������������������

������������������������
������
������
������
�������		

��������������������������������

��
��������
���� ����	�����������������������
���������������������������
�����	�������������������
�����������������������	�����
���	�����������	����

���	�������������������������������� ������������	����
��������������������

�������	�������� ����������
������������������������

���­���������	������	�����

����
����������

������������������

�������������������������

���������
�	�����	���
����������������������������
�������������������������

�	������

https://apps.apple.com/ae/app/rakez/id1581786595
https://rakez.com/en/


www.rakez.com Page 52Jump to index |

������������������������

����
��
��
��
	�
��������������������������������������������
�����������
�	���������������������
���
������������������������������������������������������������������������
��������������������

������������������������������������������������������������������

������������������������
�������������
����������������

��������������� ���

��������������������������������

����������������������������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������

������������������

������������������

������������������
��������������������������������������

	������	������

�����������
������������������
	������������
�������������

��������������������������������

���������������� 
���������������������������
���������������������������

��������
����������������
���������������� ­� ����������������


�����������
����������������
����������
�������
�
��������������

	��������������������
��
������������������
�����������������������

�
���������


�����������������
�����������������


���
�	������
	��������
�����������
�������������
��������������������
��������������������������������
��
������
�������������������� 
­���������������������������
������������������������������������������������������������������������������������ 

https://rakez.com/en/
https://apps.apple.com/ae/app/rakez/id1581786595


�����������������
����������
����
�����������������
����������
����

�
�


Jump to index



www.rakez.com Page 54Jump to index |

����������������������������������������
����������������������������������������������
�����������������
������
����	��	���������������������������
������
���������������������
���
���
����
��������������������������

������

�
��
	
��

�����
�
�
����
�
�
�
��
��
	
��

�����
�
�
����
�
�
�
�

��������������� �������������
������� �������������

�����

���������������������������� �������������� �����������
��������
��������������


�	��
���

����
��
�
�����
�����
�
�� ��	
­��
� �
��
	
��
�
�
��������
�
�����������

���	��

���������������������
�����

������
�������
�������
�������
�

���
����	�������������
������

	

��	�����������������
���	����������	�����


��������

�����������
�����

����������������

��

����������
�����

�����������
������
����������������
�������
����

��������������
���� �������	��������������
	�
��� ������������� ­�
����������������
���������

�
��
�
­���	��
����
��
�
­���	��
���

������
�����������
���������
������������������

������������
���������������������������
�����������������������
���
���������������������	���������������
���������
	��
��������������������������
���������������	��
�������������
������������������������������������
����������
��������������������������������
������	��
�����������
���
◦ ��� ������
������	��
������������������������­���������
�	
◦ ­�� ����
������	��
���������������������
���
������
��������������������
���


����������
�������������
	��������������������
��� �������
��������
���������

���
��� ���
����������
���������

���

���������������������������
��������������

�������������
�����������	����
���������	��
������

���������������	��
������
�	�����������		�����������

����
����������������������
�	�
������	������	���������������	����	
����������

�������
�	�
������	������������������	��
����������


�	��
��

�
	������������
���	������������������������������������������

��������������
����������������������
����
�����������
��	������������	��
�������������������
��������������	����������
�������������������
����������
����
�	
�������������������
���������������������������������������������������

�
�����������
����

��������
��������
�����
����������
������������������������
��� ���������� �����
�����
���������	��
���������	��
�����������
��� ��
�������������
�������������������
�������
�������������������
�������������	��
�������

����������������
���������������������������������
��������������

�����	��
����������������������
������������������������������
�������
��������������������������
��	����������������������
	�� ������������	�����������������������

���������
��� ������������
�
���
��
�	����������������
��
�	�
�����
�
���������
�������������	�

������������������
�������������������������������������������������	������������� ­�����
������������������������
����������������������������������
���
���
����	�
������������������
��������������������������������������
��
�	�����������������������������
���
������
��������
���
�����������������������������	��������������������������������
��������	������������������

�����	����	����������
��������������	����������������	��

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fresolution%2520letter1.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Flinkclick.aspx%3Ffileticket%3D05wpTFL6e5s%253d%26portalid%3D0&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fmanager_no_claim_letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:vas@rakez.com


www.rakez.com Page 55Jump to index |

�������������������������������
����

��
	�����	����������������	�������
������ �­��
 �����������
����������������������������������������������
�����������������
����������	��	�������������������
��������
������
���������������������
���
���
������������������������������

������

��������������������������������

	������
����������	������
����������
����������������
��������������
�����

���	�����������������������
������
�������������
��
���
���������������	������
����������������
����
������������

������������
����������

�
����������
�
���������������������������
������
���������������

�����	������
������������������������������������������������
�������������������������
 ��­�������������

���
�����������������­������
�����������	�����
������

����������
���������������������

����������������

���
��
�����������
��������
����	�������������������
������
�������
����
���	����
������������������
�����	����������������������������	����������
�����������������������������
������
����������������
��
��������������������	��������
��
������������������
����
���������������������
�������
������������������������
�
��������	���������������
������������������������������
�������
�
�����������������
��
�����������
�
�
������������

��������
�����
��
���������������	����������������������������
�����

����������������
��������

��	�������
�
������
�����������������������������������������������
�����������
����������
����
��
������
�����������������
����������
����������
�
��������������
������	����	������	�����������������������������
������

������������
�������������������������������
��
������������������������

������������
�����
��������������
���������
��������
��
���������
��������
���������������������������
��
�������
◦ ������
������������������
���������������������������
����
◦ ­����������������������
��������������������������
�����������������

��
��	��

��

�� ���������

������������������������
���

��� ��������������
��
�������������
��� ������������
��
�������������
�����
��������������������������������������������������������������������������
��������
�
�������������������������������������

��������������
����������������������������
��	��������������������������
�����������
�
����������������
��	��������������������������������������������

���������������
�����������
��
�����
���������������
����������������������������
���������������

�����

����
�������������

������
��������������
����
�
�������
�������
��
����������������

�����������
���������������
�����

���������������
�������

�������
�����
����
�����������������
�
��������������
���	��	����

­��� ���������
������������� ���� �
����� �������
��
������
��� ���
������ �
�������������������������������������
���������
��� ��������������
��
���������������������

��������������������

��
������������
����������������������������������
�������������
����
��������������
��������
�����
���������������������������
�������������	��������������������

������
����������������������������
�������������������

��� ���
������
�����������������������������������
���  �����
����
�������
��������������������������������
�����
�������
������
�������

���
�
���������
�����������������������������
������
��������
����
�����������
�����������
���������������������������
�����������������������������	�������

�������������
�������
�����
���������

����������������������������
���������������������������������
����������
�����������	������������������

�������������
����������������
�
�


���������

�
�������������
������������
�������������������
�����������	���
�
���	�
�����������

�����������������­����������­���������������������­����������­����

��������������� �������������
������� �������������

�����

�������������
�������������
 � ����
� ����
 �����	����
���� ������������

�����������
�����

����������������
�����
�

���������������������������������������

����������­������������­
�����������

�������
���������������������
�����


��
	���������
��	��
����������	���

����
��������������������������������
����
�������������������������������

��������	����������������

��������

������������������
��������
��	���������������
�������
������
� ­���

������������

���������

����������������

����
�������������	������������

��������������	�

�������	��������������������������������������
������������������

����������������������

	��������
�	�����������
��
��������������
������������

������
�������������������
�������������������������������
�������������������������������������������

��������������������

�����
�����������������������

�������������

��������������
�	��
� ­����������������������

����
��	

����������������������
�����


�������������������

�����������

��
�����������������
���������

�������	����������� ��������	��������������
������

	

��	���������������������
	����������	�����


�
� ­���

����������������

������
��������������

����������

�����

���������������������������
���������������
����

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Ffacility%2520clearance%2520form%25201.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/%D8%B9%D8%AF%D9%85%20%D9%85%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B9%D8%A9%20%D9%84%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B7%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A9customs.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fresolution%2520letter1.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Flinkclick.aspx%3Ffileticket%3D05wpTFL6e5s%253d%26portalid%3D0&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Fmanager_no_claim_letter.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:vas@rakez.com
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Frakez.com%2Fportals%2F0%2Fuploadfile%2Ffacility%2520clearance%2520form%25201.docx&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:customerservice@rakez.com


���������������
���������������


�
�

Jump to index



www.rakez.com Page 57Jump to index |

Service Catalogue

����������������������������������
��
����
	�������
��������
������������

�������������������������
����


�������������

�������������

https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login
https://apps.apple.com/ae/app/rakez/id1581786595
https://families.google.com/service-restricted?es=ABAdc_hPIq1FrtEnaB9SPoV3bGXtHZgvq_BF2ydMCgH50z9r_SRyJA8OWBvFANCimE_ZjWPg2VINj1Gu5smYbP80OXHX8kV1DA&continue=https://play.google.com/store/apps/details?id%3Dcom.rakez


���������������
����

Jump to index



www.rakez.com Page 59Jump to index |

������������������
��������
�����

	��
	����

����������������
�����������������������������

����������
�����
��
���	�����������������
��	��������

�����	������	��������
�������������������������

���	������	�������������
�����

���������������� ������������
�������������������������	������	��������

���
������
�
�	������
�����������������������������	��

����������������	�������
������������

������������������	��������������������
�����������������	������	����

������������� ���������� �­��� ������������� ����
����������������������������������������
������		����������
��������������������

�����	��

������������� �­������	������������������
�������­���		�����������������������
�����	������������������������
������

	�����	�����
�������	��
�����
���������	�����������

������������


��������������	������
��������­�	�������	�����
���� �­��������������������

���

Service Catalogue

https://www.youtube.com/watch?v=RBFgRfq2R68
mailto:customerservice@rakez.com
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/mandatory%20checklist%20for%20instalment%20request%20approvals.pdf
https://alansariexchange.com/branches/


www.rakez.com Page 60Jump to index |

������������������������
����������������	�����������������������������������������­��������
�������������������������
�������������	
��������		�����
����
���������������������
������������������	����������������
�����

�	�����������������������������������������������	����������������	����������

������������������������

��������
�

�������������������
�

�	���������������

���������
�����
�

	��
��������	��
�

��������������������������������������
��������������������������
�������������
���������������	�������������������������

���������
�����
�

	��
��������	��
�
���������������������������������������������������	���
������������������������������������	�������
�������������
���
�������
�������������
������	�����������������������������������

�������������

�
����	
��
����	
�

���������������

���	��
������

����	��
������

�

��	������	
��������������������
��	����������������
����������
������������	���
�������������


�	����������	����������	������������
��

����	����������������	��

�����������

���������������	������������	�����
����
������������������	��	�
��������

�������������

 �
��������	���
����������	��
�����������������������
�����

���	��������
�����
�������������������

��������������		�����

��
��	�����

������������
��������
������ ��������	����������������������������������������� ��������������������������

https://rakez.com/portals/0/uploadfile/incentive%20process%20checklist.pdf
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/incentive%20process%20guidelines.pdf
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/sample%20general%20invoice.pdf?
https://rakez.com/portals/0/uploadfile/sample%20tax%20invoice.pdf
https://eportal.rakez.com/RAKEZ_Login


�������������������
������������������

�
�


Jump to index



www.rakez.com Page 62Jump to index |

Service Catalogue

�����������������������������������������
���������������������������������������
������
��
������	������������������
�
�����������������������������������

��
����������
����������������
��
������
����������
���������������������������
����������������
�����������
��������������������������
������������
������������������
��������
��
��������������
���
�����
��
��
������������
�������������������������������
����������������������
����������
��
��������������������������������������������������������������������������
��������

�
�	������������������������
���������
�
�
����
�� �­�����
�� �	�
����
�� ����
�
�������
�������� ���������������
����������
����������������������
�������������������
������������������������������������
���
�������
���������������������������������
������������������������
���
������

���������
�������������
���
�����
��
��
�����
����������
���������������������������������������
�����
�
�
����
������
����������
���������
��	�
����
����
�
������������
��
��������
����������������������������
����
��������������������������������
�����������������

��������������
�������
��������������������������������
����������������������������������
���������
�����
��������
������������������
�
��������������
�����������
�����������
���������
��
����������
�����
�
�����������������
�����������������

��
��������������������
����
����
��
�
��
�
�����������������
��������
����
�������������
��
�
���
����������	���������
��������
�
����
�������������������
���������������
��������
�����������
�
��
�
����
���������������������������
����������������������������
���������������������������������
������
���������
���
����������
��������������������
��
����
����������

��
�����
�������
���������������
�����
��������
����������
�����
����
����
�����
������
��������
������
������������������������
������
����
����������������������������������������������������
���
���������
�����
�
�����
����������������
������������������������

����������
������������������������������
����������������
�����
�
������
�
�������
�����
���������������������������������
���

������
���
��
�������

����������
�����
����������������������
�����
����������������������
������

����
�����
�
�����������
���������
��
��������������������������
��������
����
����������������
���������������
�����������������
������������������
��
�����������
���������
�����
�����������������
��������� �

����
�����
���
���
������
�������� �����
���������
����������
������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
�����
���
����

����� �����
������
��������������
��
����������
����������

������������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
���������������������������������
��
��������
�������������������
��
�������������
������������������������
�������� �����
���
�����
�
��
��
��������� �����
��

������������������������������������������������������
�������
����
������
�����
����������
�����������������������	������
��������������������������������������
������
�������
����
���������������
����������
�������	������
������
����������������
���������������
��
������
������������
�������������

����������������	�������
��
����
�������
��
�����������

����
���������	���������������
��
�����������������
���
������	������
������
�������������
������­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
������	������
������
�������������
��	�	�­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
�������
�����������������
���
���
�������
�����������������������
���
������������������
�����
�����������
������������������������������

������������������������
��
�������������������������������
������	���������������������������������
��
����������
���������
���
���
�­�����
 �������������������
����������������������������������
���������� �������
����
���������������
����������������
���������
�����
�������������������
�����������

���������������������������������������������������������������������������
��
�������������
��������
�����������������
�����������������
������������
�����
���������������������������������
���
��������
���������������
�������������������
����
�����
�����������

����������
�
��������������������������������

�������
��������������
�������� �������
��������������������
�����
���������������
����������������������
�����
����
�������
���
��������������
	�
�����
���������������������
���������

�������
������
��������
�������� �����������������������
���������
������
���
����������
�������
�����
�
��������������������
��������������������������������
�����
���������
�������
���
�
�
����
����
�
�����
��
����������������
�

������������
�����
���
������������������������
���
������������
���������������������������
�����������
�������������
������������������������������
��
�
��������
	������	���	���������������	�������������������
�����
���������������������������������������
���
��������
����������������
��

���
�
���������������������
��������������������������
����������
���
��������������������
����
�����������������������
�����������������
�
���

���������������������������� 	������	�����
	������	���������
����������
�
�����������������
�����
����������
��������������������������
����������
���
����
�������������
�����������������������
�����������
������������������
��������������
���������
��������
�
����
����������
����
�
���������
����������������
�����
�����
�����������

�­������������������	�����������������������
�����������
���
������������
�����������
�������
�
���������
�������������������������������
����������������������
��������������
�������
����
�����������������������������������
���
�������
�������
�
��
�����������������
�������
����
����������
������������������

��������������������������������������������
����������
������

����
��
������������������������������
����������������������
��������������������
��

������
������������������������
����
�����������
�����������
������������
�������������������������
�
�����
�����������������
����
������������
��������
��
���
����������������
���������
������
������������
����
���������
�����
������������
�����������
������
����������������
�������
�������������
���
���������������
�
������������
����������
��
�������������������������������
������
����
����������������������
�
���������
������������������������

����������������������������
���������������������
���������
����������	���������������	�������������
�� �
���������������������
�������������­�¡�­�­�������������
��
��
�������������������
������������
�������
�������
�����
������

�
��
���
��������
�
�� �
������������
����
����������������
��
�����
��������������������
������������
���­�¡�­�­����������
����
�������������������
�

�����������
�������
�������
�����
�������
��
���
��������
�������
�������������
�����
�
����
���
�����
��
��
�������������
��
����������������
���
��������
�
�����
��������
���������������������
�������������
����������¢��
��
�����
�
�����
���������������
��
������������������������
����
�������������
��������������������������
�����������������
���������������������������������
��
��
���������
�����������
�����������������
�������������
���������������
�����������
��������

���������	����������������	������������������������
�������
��
�������������
������������
����
������
���������
���������������������
��
�
��������������������

������	�����
���������
���������������������	��
�� �
����������
�����
���������������	������
�������
����
��������������
������
�� �������
���
���
�£����������������������	����
�� ����������­�����
�£����������������������	����
�� ���
������������
���������������������	����
�� ���
������������
����������������������
�����������	����
�� ����
�
���
�� ­�����¤���
�
��������	����
�� ���
�������������������������������������
��������� 
�� £����������������	������

�� ����������������
����
���������
���­����
�
�������������������������������	�������
�� ���������������	���
������������������	���������������������������������������	��������
�� ��������������������
�����������������������������	����������
��
����
�������
�������	���������
����
���������������


�����������������	�����	��
������������
����
�������������������
�������������������������������������������
����
�������������������������������������
���
������������

��������������������������������
��������¥�����
���
�����
�������������
���������������������
���������
���������������������������
��
�����
���������
�
�������������������
����������������������
�������
�����¦
����������

���������
���
���������������
����������������������������������� ��
�����������������
��������
���
���
�£�����
������������
��������
������������
����
���������������������
������������������������������
� ���
��������������������
����������
�������

�����������¥����������
���
�������������§���������������
�
�������¦
����������
�����������
����������
������������
����������������
���������
�� ����������
�����������
������¨���������������
���������������������
��

�
������������������������
���������������
������
��������������������	������§£����
�
��� ��������������������������������������
����������������������	�����
©�����������
��������������������������������������������

�����������
��������������
���
���������
����
�������������
����
�������
�������������
��������������� ������
�������
������������
��������������
�
���������������
�
�������������������
������
������
����������
�������������
���������
������������������
�������
����
��������
��
������
�����
������������	� ��

����������
������������������
���
�
��������������������
���������������
�����������
�
������������������
���
��
����������	���
������
���������������������������������
��
�������������
������������������
�����������������������
��
������
�
����
�
������ ��

�����������
������������
��������
�����������������
�������������
���
����
������
����������
��������
��������
����
�����������������������
������
�
�� ��������
��������������
������������� ��������
�������
��������������
����
����������������������
����
�������
��
��������������
��
��������������������������
��
�����
��������
�����
�������������������������������������
���������
�
���������������������
��

����
����������������
�
����
�������
����������
��
���
���������

�������������������
���������������������������������
�
�������������������
����������������������
��������������
����
������
��������
�
��
�
�������
������������
���
�����������������
�����������
���
����������
���������

��������
��
���������
�������������
�������������������������������
��
����������������������������������
��������
��
��������
���������������������
����������
���������
��������������
������ �������
����
�����������
�����������
��
��
�������

����������������
���������
����������
������

����
��
����������������������������������
����������������
���
�������������������
�����
��
������
���������������

�
�
���
����������������������
����
���
�������������������
�������������������
�������������
��������������������
���������������������
�
��
����
����������������������
����
�������������
����������
���������
���������������
�
���������������������
�������
������
��
�����������������������
��
���
����������������
�����
����
����������
���������
�������
¨���
���������
����������
�������
��
����
���
�����
�
�������
���
����������
�������������������������
����������������
�������
��
��������
�������
���������������
�
�����
����
�����
��������������
��������������
����������
���������
�������
��
��
��������
��
�������������������������������
��������������
��
�������
����������
��
���������������
�������
��

���������������������
����������������������
��­����������������������
������
���������
��� �����ª����������
������ª�����
���� ���
��
������������
��������������������������
��������������������������������������������������
���� ��
�������������������

�����������������
��������
����������
��
�������������������������������
������
����
��
������
�������������
��������������������������

��������

��������
�������������������
����
�������������
�
����������
����� ���
�����������
������
��
�
���������������������������������
����������

�����
�����������
������������
�����������
��������������������������������������
����
���������������������������������
����������������
����
�������������������������������
��������
������������������������������������
�������������������
�����������
��������������
�
���
����
���������
���������������������
�����������
����������������������������������������
����
������������
�����
���������
�����
���
������
������������
�������������

���������
����������������
�
��������	������
������
����
������������

������	������
��������������������������
��������
�������������
���������������������������������������������������������
���
��
������������������
��

���������������������������
����������������������
������������
����������������������������
����������
�������������������
������
�������

mailto:vas@rakez.com


www.rakez.com Page 63Jump to index |

Service Catalogue

���������������������������������������
������
��
������	������������������
�
�����������������������������������
��
����������
����������������
��
������
����������

���������������������������
����������������
�����������
��������������������������
������������
������������������
��������
��
��������������
���
�����
��
��
������������
�������������������������������
����������������������
����������
��
��������������������������������������������������������������������������
��������

�
�	������������������������
���������
�
�
����
�� �­�����
�� �	�
����
�� ����
�
�������
�������� ���������������
����������
����������������������
�������������������
������������������������������������
���
�������
���������������������������������
������������������������
���
������

���������
�������������
���
�����
��
��
�����
����������
���������������������������������������
�����
�
�
����
������
����������
���������
��	�
����
����
�
������������
��
��������
����������������������������
����
��������������������������������
�����������������

��������������
�������
��������������������������������
����������������������������������
���������
�����
��������
������������������
�
��������������
�����������
�����������
���������
��
����������
�����
�
�����������������
�����������������

��
��������������������
����
����
��
�
��
�
�����������������
��������
����
�������������
��
�
���
����������	���������
��������
�
����
�������������������
���������������
��������
�����������
�
��
�
����
���������������������������
����������������������������
���������������������������������
������
���������
���
����������
��������������������
��
����
����������

��
�����
�������
���������������
�����
��������
����������
�����
����
����
�����
������
��������
������
������������������������
������
����
����������������������������������������������������
���
���������
�����
�
�����
����������������
������������������������

����������
������������������������������
����������������
�����
�
������
�
�������
�����
���������������������������������
���

������
���
��
�������

����������
�����
����������������������
�����
����������������������
������

����
�����
�
�����������
���������
��
��������������������������
��������
����
����������������
���������������
�����������������
������������������
��
�����������
���������
�����
�����������������
��������� �

����
�����
���
���
������
�������� �����
���������
����������
������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
�����
���
����

����� �����
������
��������������
��
����������
����������

������������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
���������������������������������
��
��������
�������������������
��
�������������
������������������������
�������� �����
���
�����
�
��
��
��������� �����
��

������������������������������������������������������
�������
����
������
�����
����������
�����������������������	������
��������������������������������������
������
�������
����
���������������
����������
�������	������
������
����������������
���������������
��
������
������������
�������������

����������������	�������
��
����
�������
��
�����������

����
���������	���������������
��
�����������������
���
������	������
������
�������������
������­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
������	������
������
�������������
��	�	�­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
�������
�����������������
���
���
�������
�����������������������
���
������������������
�����
�����������
������������������������������

������������������������
��
�������������������������������
������	���������������������������������
��
����������
���������
���
���
�­�����
 �������������������
����������������������������������
���������� �������
����
���������������
����������������
���������
�����
�������������������
�����������

���������������������������������������������������������������������������
��
�������������
��������
�����������������
�����������������
������������
�����
���������������������������������
���
��������
���������������
�������������������
����
�����
�����������

����������
�
��������������������������������

�����������������������������������������
�������
��������������
�������� �������
��������������������
�����
���������������
����������������������
�����
����
�������
���
��������������

	�
�����
���������������������
���������
�������
������
��������
�������� �����������������������
���������
������
���
����������
�������
�����
�
��������������������
��������������������������������
�����
���������
�������
���
�
�
����
����
�
�����
��
����������������
�

������������
�����
���
������������������������
���
������������
���������������������������
�����������
�������������
������������������������������
��
�
��������
	������	���	���������������	�������������������
�����
���������������������������������������
���
��������
����������������
��

���
�
���������������������
��������������������������
����������
���
��������������������
����
�����������������������
�����������������
�
���

���������������������������� 	������	�����
	������	���������
����������
�
�����������������
�����
����������
��������������������������
����������
���
����
�������������
�����������������������
�����������
������������������
��������������
���������
��������
�
����
����������
����
�
���������
����������������
�����
�����
�����������

�­������������������	�����������������������
�����������
���
������������
�����������
�������
�
���������
�������������������������������
����������������������
��������������
�������
����
�����������������������������������
���
�������
�������
�
��
�����������������
�������
����
����������
������������������

��������������������������������������������
����������
������

����
��
������������������������������
����������������������
��������������������
��

������
������������������������
����
�����������
�����������
������������
�������������������������
�
�����
�����������������
����
������������
��������
��
���
����������������
���������
������
������������
����
���������
�����
������������
�����������
������
����������������
�������
�������������
���
���������������
�
������������
����������
��
�������������������������������
������
����
����������������������
�
���������
������������������������

����������������������������
���������������������
���������
����������	���������������	�������������
�� �
���������������������
�������������­�¡�­�­�������������
��
��
�������������������
������������
�������
�������
�����
������

�
��
���
��������
�
�� �
������������
����
����������������
��
�����
��������������������
������������
���­�¡�­�­����������
����
�������������������
�

�����������
�������
�������
�����
�������
��
���
��������
�������
�������������
�����
�
����
���
�����
��
��
�������������
��
����������������
���
��������
�
�����
��������
���������������������
�������������
����������¢��
��
�����
�
�����
���������������
��
������������������������
����
�������������
��������������������������
�����������������
���������������������������������
��
��
���������
�����������
�����������������
�������������
���������������
�����������
��������

���������	����������������	������������������������
�������
��
�������������
������������
����
������
���������
���������������������
��
�
��������������������

������	�����
���������
���������������������	��
�� �
����������
�����
���������������	������
�������
����
��������������
������
�� �������
���
���
�£����������������������	����
�� ����������­�����
�£����������������������	����
�� ���
������������
���������������������	����
�� ���
������������
����������������������
�����������	����
�� ����
�
���
�� ­�����¤���
�
��������	����
�� ���
�������������������������������������
��������� 
�� £����������������	������

�� ����������������
����
���������
���­����
�
�������������������������������	�������
�� ���������������	���
������������������	���������������������������������������	��������
�� ��������������������
�����������������������������	����������
��
����
�������
�������	���������
����
���������������


�����������������	�����	��
������������
����
�������������������
�������������������������������������������
����
�������������������������������������
���
������������

��������������������������������
��������¥�����
���
�����
�������������
���������������������
���������
���������������������������
��
�����
���������
�
�������������������
����������������������
�������
�����¦
����������

���������
���
���������������
����������������������������������� ��
�����������������
��������
���
���
�£�����
������������
��������
������������
����
���������������������
������������������������������
� ���
��������������������
����������
�������

�����������¥����������
���
�������������§���������������
�
�������¦
����������
�����������
����������
������������
����������������
���������
�� ����������
�����������
������¨���������������
���������������������
��

�
������������������������
���������������
������
��������������������	������§£����
�
��� ��������������������������������������
����������������������	�����
©�����������
��������������������������������������������

�����������
��������������
���
���������
����
�������������
����
�������
�������������
��������������� ������
�������
������������
��������������
�
���������������
�
�������������������
������
������
����������
�������������
���������
������������������
�������
����
��������
��
������
�����
������������	� ��

����������
������������������
���
�
��������������������
���������������
�����������
�
������������������
���
��
����������	���
������
���������������������������������
��
�������������
������������������
�����������������������
��
������
�
����
�
������ ��

�����������
������������
��������
�����������������
�������������
���
����
������
����������
��������
��������
����
�����������������������
������
�
�� ��������
��������������
������������� ��������
�������
��������������
����
����������������������
����
�������
��
��������������
��
��������������������������
��
�����
��������
�����
�������������������������������������
���������
�
���������������������
��

����
����������������
�
����
�������
����������
��
���
���������

�������������������
���������������������������������
�
�������������������
����������������������
��������������
����
������
��������
�
��
�
�������
������������
���
�����������������
�����������
���
����������
���������

��������
��
���������
�������������
�������������������������������
��
����������������������������������
��������
��
��������
���������������������
����������
���������
��������������
������ �������
����
�����������
�����������
��
��
�������

����������������
���������
����������
������

����
��
����������������������������������
����������������
���
�������������������
�����
��
������
���������������

�
�
���
����������������������
����
���
�������������������
�������������������
�������������
��������������������
���������������������
�
��
����
����������������������
����
�������������
����������
���������
���������������
�
���������������������
�������
������
��
�����������������������
��
���
����������������
�����
����
����������
���������
�������
¨���
���������
����������
�������
��
����
���
�����
�
�������
���
����������
�������������������������
����������������
�������
��
��������
�������
���������������
�
�����
����
�����
��������������
��������������
����������
���������
�������
��
��
��������
��
�������������������������������
��������������
��
�������
����������
��
���������������
�������
��

���������������������
����������������������
��­����������������������
������
���������
��� �����ª����������
������ª�����
���� ���
��
������������
��������������������������
��������������������������������������������������
���� ��
�������������������

�����������������
��������
����������
��
�������������������������������
������
����
��
������
�������������
��������������������������

��������

��������
�������������������
����
�������������
�
����������
����� ���
�����������
������
��
�
���������������������������������
����������

�����
�����������
������������
�����������
��������������������������������������
����
���������������������������������
����������������
����
�������������������������������
��������
������������������������������������
�������������������
�����������
��������������
�
���
����
���������
���������������������
�����������
����������������������������������������
����
������������
�����
���������
�����
���
������
������������
�������������

���������
����������������
�
��������	������
������
����
������������

������	������
��������������������������
��������
�������������
���������������������������������������������������������
���
��
������������������
��

���������������������������
����������������������
������������
����������������������������
����������
�������������������
������
�������



www.rakez.com Page 64Jump to index |

Service Catalogue

���������������������������������������
������
��
������	������������������
�
�����������������������������������
��
����������
����������������
��
������
����������

���������������������������
����������������
�����������
��������������������������
������������
������������������
��������
��
��������������
���
�����
��
��
������������
�������������������������������
����������������������
����������
��
��������������������������������������������������������������������������
��������

�
�	������������������������
���������
�
�
����
�� �­�����
�� �	�
����
�� ����
�
�������
�������� ���������������
����������
����������������������
�������������������
������������������������������������
���
�������
���������������������������������
������������������������
���
������

���������
�������������
���
�����
��
��
�����
����������
���������������������������������������
�����
�
�
����
������
����������
���������
��	�
����
����
�
������������
��
��������
����������������������������
����
��������������������������������
�����������������

��������������
�������
��������������������������������
����������������������������������
���������
�����
��������
������������������
�
��������������
�����������
�����������
���������
��
����������
�����
�
�����������������
�����������������

��
��������������������
����
����
��
�
��
�
�����������������
��������
����
�������������
��
�
���
����������	���������
��������
�
����
�������������������
���������������
��������
�����������
�
��
�
����
���������������������������
����������������������������
���������������������������������
������
���������
���
����������
��������������������
��
����
����������

��
�����
�������
���������������
�����
��������
����������
�����
����
����
�����
������
��������
������
������������������������
������
����
����������������������������������������������������
���
���������
�����
�
�����
����������������
������������������������

����������
������������������������������
����������������
�����
�
������
�
�������
�����
���������������������������������
���

������
���
��
�������

����������
�����
����������������������
�����
����������������������
������

����
�����
�
�����������
���������
��
��������������������������
��������
����
����������������
���������������
�����������������
������������������
��
�����������
���������
�����
�����������������
��������� �

����
�����
���
���
������
�������� �����
���������
����������
������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
�����
���
����

����� �����
������
��������������
��
����������
����������

������������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
���������������������������������
��
��������
�������������������
��
�������������
������������������������
�������� �����
���
�����
�
��
��
��������� �����
��

������������������������������������������������������
�������
����
������
�����
����������
�����������������������	������
��������������������������������������
������
�������
����
���������������
����������
�������	������
������
����������������
���������������
��
������
������������
�������������

����������������	�������
��
����
�������
��
�����������

����
���������	���������������
��
�����������������
���
������	������
������
�������������
������­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
������	������
������
�������������
��	�	�­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
�������
�����������������
���
���
�������
�����������������������
���
������������������
�����
�����������
������������������������������

������������������������
��
�������������������������������
������	���������������������������������
��
����������
���������
���
���
�­�����
 �������������������
����������������������������������
���������� �������
����
���������������
����������������
���������
�����
�������������������
�����������

���������������������������������������������������������������������������
��
�������������
��������
�����������������
�����������������
������������
�����
���������������������������������
���
��������
���������������
�������������������
����
�����
�����������

����������
�
��������������������������������

�������
��������������
�������� �������
��������������������
�����
���������������
����������������������
�����
����
�������
���
��������������
	�
�����
���������������������
���������

�������
������
��������
�������� �����������������������
���������
������
���
����������
�������
�����
�
��������������������
��������������������������������
�����
���������
�������
���
�
�
����
����
�
�����
��
����������������
�

������������
�����
���
������������������������
���
������������
���������������������������
�����������
�������������
������������������������������
��
�
��������
	������	���	���������������	�������������������
�����
���������������������������������������
���
��������
����������������
��

���
�
���������������������
��������������������������
����������
���
��������������������
����
�����������������������
�����������������
�
���

���������������������������� 	������	�����
	������	���������
����������
�
�����������������
�����
����������
��������������������������
����������
���
����
�������������
�����������������������
�����������
������������������
��������������
���������
��������
�
����
����������
����
�
���������
����������������
�����
�����
�����������

�­������������������	�����������������������
�����������
���
������������
�����������
�������
�
���������
�������������������������������
����������������������
��������������
�������
����
�����������������������������������
���
�������
�������
�
��
�����������������
�������
����
����������
������������������

��������������������������������������������
����������
������

����
��
������������������������������
����������������������
��������������������
��

������
������������������������
����
�����������
�����������
������������
�������������������������
�
�����
�����������������
����
������������
��������
��
���
����������������
���������
������
������������
����
���������
�����
������������
�����������
������
����������������
�������
�������������
���
���������������
�
������������
����������
��
�������������������������������
������
����
����������������������
�
���������
������������������������

����������������������������
���������������������
���������
����������	���������������	�������������
�� �
���������������������
�������������­�¡�­�­�������������
��
��
�������������������
������������
�������
�������
�����
������

�
��
���
��������
�
�� �
������������
����
����������������
��
�����
��������������������
������������
���­�¡�­�­����������
����
�������������������
�

�����������
�������
�������
�����
�������
��
���
��������
�������
�������������
�����
�
����
���
�����
��
��
�������������
��
����������������
���
��������
�
�����
��������
���������������������
�������������
����������¢��
��
�����
�
�����
���������������
��
������������������������
����
�������������
��������������������������
�����������������
���������������������������������
��
��
���������
�����������
�����������������
�������������
���������������
�����������
��������

���������	����������������	������������������������
�������
��
�������������
������������
����
������
���������
���������������������
��
�
��������������������

������	�����
���������
���������������������	��
�� �
����������
�����
���������������	������
�������
����
��������������
������
�� �������
���
���
�£����������������������	����
�� ����������­�����
�£����������������������	����
�� ���
������������
���������������������	����
�� ���
������������
����������������������
�����������	����
�� ����
�
���
�� ­�����¤���
�
��������	����
�� ���
�������������������������������������
��������� 
�� £����������������	������

�����������������������������������������
�� ����������������
����
���������
���­����
�
�������������������������������	�������
�� ���������������	���
������������������	���������������������������������������	��������
�� ��������������������
�����������������������������	����������
��
����
�������
�������	���������
����
���������������


�����������������	�����	��
������������
����
�������������������
�������������������������������������������
����
�������������������������������������
���
������������

��������������������������������
��������¥�����
���
�����
�������������
���������������������
���������
���������������������������
��
�����
���������
�
�������������������
����������������������
�������
�����¦
����������

���������
���
���������������
����������������������������������� ��
�����������������
��������
���
���
�£�����
������������
��������
������������
����
���������������������
������������������������������
� ���
��������������������
����������
�������

�����������¥����������
���
�������������§���������������
�
�������¦
����������
�����������
����������
������������
����������������
���������
�� ����������
�����������
������¨���������������
���������������������
��

�
������������������������
���������������
������
��������������������	������§£����
�
��� ��������������������������������������
����������������������	�����
©�����������
��������������������������������������������

�����������
��������������
���
���������
����
�������������
����
�������
�������������
��������������� ������
�������
������������
��������������
�
���������������
�
�������������������
������
������
����������
�������������
���������
������������������
�������
����
��������
��
������
�����
������������	� ��

����������
������������������
���
�
��������������������
���������������
�����������
�
������������������
���
��
����������	���
������
���������������������������������
��
�������������
������������������
�����������������������
��
������
�
����
�
������ ��

�����������
������������
��������
�����������������
�������������
���
����
������
����������
��������
��������
����
�����������������������
������
�
�� ��������
��������������
������������� ��������
�������
��������������
����
����������������������
����
�������
��
��������������
��
��������������������������
��
�����
��������
�����
�������������������������������������
���������
�
���������������������
��

����
����������������
�
����
�������
����������
��
���
���������

�������������������
���������������������������������
�
�������������������
����������������������
��������������
����
������
��������
�
��
�
�������
������������
���
�����������������
�����������
���
����������
���������

��������
��
���������
�������������
�������������������������������
��
����������������������������������
��������
��
��������
���������������������
����������
���������
��������������
������ �������
����
�����������
�����������
��
��
�������

����������������
���������
����������
������

����
��
����������������������������������
����������������
���
�������������������
�����
��
������
���������������

�
�
���
����������������������
����
���
�������������������
�������������������
�������������
��������������������
���������������������
�
��
����
����������������������
����
�������������
����������
���������
���������������
�
���������������������
�������
������
��
�����������������������
��
���
����������������
�����
����
����������
���������
�������
¨���
���������
����������
�������
��
����
���
�����
�
�������
���
����������
�������������������������
����������������
�������
��
��������
�������
���������������
�
�����
����
�����
��������������
��������������
����������
���������
�������
��
��
��������
��
�������������������������������
��������������
��
�������
����������
��
���������������
�������
��

���������������������
����������������������
��­����������������������
������
���������
��� �����ª����������
������ª�����
���� ���
��
������������
��������������������������
��������������������������������������������������
���� ��
�������������������

�����������������
��������
����������
��
�������������������������������
������
����
��
������
�������������
��������������������������

��������

��������
�������������������
����
�������������
�
����������
����� ���
�����������
������
��
�
���������������������������������
����������

�����
�����������
������������
�����������
��������������������������������������
����
���������������������������������
����������������
����
�������������������������������
��������
������������������������������������
�������������������
�����������
��������������
�
���
����
���������
���������������������
�����������
����������������������������������������
����
������������
�����
���������
�����
���
������
������������
�������������

���������
����������������
�
��������	������
������
����
������������

������	������
��������������������������
��������
�������������
���������������������������������������������������������
���
��
������������������
��

���������������������������
����������������������
������������
����������������������������
����������
�������������������
������
�������

mailto:governmentservices@rakez.com
Tel:+971 7 2041111
mailto:helpdesk@rakez.com


www.rakez.com Page 65Jump to index |

Service Catalogue

���������������������������������������
������
��
������	������������������
�
�����������������������������������
��
����������
����������������
��
������
����������

���������������������������
����������������
�����������
��������������������������
������������
������������������
��������
��
��������������
���
�����
��
��
������������
�������������������������������
����������������������
����������
��
��������������������������������������������������������������������������
��������

�
�	������������������������
���������
�
�
����
�� �­�����
�� �	�
����
�� ����
�
�������
�������� ���������������
����������
����������������������
�������������������
������������������������������������
���
�������
���������������������������������
������������������������
���
������

���������
�������������
���
�����
��
��
�����
����������
���������������������������������������
�����
�
�
����
������
����������
���������
��	�
����
����
�
������������
��
��������
����������������������������
����
��������������������������������
�����������������

��������������
�������
��������������������������������
����������������������������������
���������
�����
��������
������������������
�
��������������
�����������
�����������
���������
��
����������
�����
�
�����������������
�����������������

��
��������������������
����
����
��
�
��
�
�����������������
��������
����
�������������
��
�
���
����������	���������
��������
�
����
�������������������
���������������
��������
�����������
�
��
�
����
���������������������������
����������������������������
���������������������������������
������
���������
���
����������
��������������������
��
����
����������

��
�����
�������
���������������
�����
��������
����������
�����
����
����
�����
������
��������
������
������������������������
������
����
����������������������������������������������������
���
���������
�����
�
�����
����������������
������������������������

����������
������������������������������
����������������
�����
�
������
�
�������
�����
���������������������������������
���

������
���
��
�������

����������
�����
����������������������
�����
����������������������
������

����
�����
�
�����������
���������
��
��������������������������
��������
����
����������������
���������������
�����������������
������������������
��
�����������
���������
�����
�����������������
��������� �

����
�����
���
���
������
�������� �����
���������
����������
������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
�����
���
����

����� �����
������
��������������
��
����������
����������

������������������������������������
��������
�
�����
����
���
���
���������������������������������
��
��������
�������������������
��
�������������
������������������������
�������� �����
���
�����
�
��
��
��������� �����
��

������������������������������������������������������
�������
����
������
�����
����������
�����������������������	������
��������������������������������������
������
�������
����
���������������
����������
�������	������
������
����������������
���������������
��
������
������������
�������������

����������������	�������
��
����
�������
��
�����������

����
���������	���������������
��
�����������������
���
������	������
������
�������������
������­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
������	������
������
�������������
��	�	�­����
�
�������
��
������
������������
�������������

�����������
�������
�����������������
���
���
�������
�����������������������
���
������������������
�����
�����������
������������������������������

������������������������
��
�������������������������������
������	���������������������������������
��
����������
���������
���
���
�­�����
 �������������������
����������������������������������
���������� �������
����
���������������
����������������
���������
�����
�������������������
�����������

���������������������������������������������������������������������������
��
�������������
��������
�����������������
�����������������
������������
�����
���������������������������������
���
��������
���������������
�������������������
����
�����
�����������

����������
�
��������������������������������

�������
��������������
�������� �������
��������������������
�����
���������������
����������������������
�����
����
�������
���
��������������
	�
�����
���������������������
���������

�������
������
��������
�������� �����������������������
���������
������
���
����������
�������
�����
�
��������������������
��������������������������������
�����
���������
�������
���
�
�
����
����
�
�����
��
����������������
�

������������
�����
���
������������������������
���
������������
���������������������������
�����������
�������������
������������������������������
��
�
��������
	������	���	���������������	�������������������
�����
���������������������������������������
���
��������
����������������
��

���
�
���������������������
��������������������������
����������
���
��������������������
����
�����������������������
�����������������
�
���

���������������������������� 	������	�����
	������	���������
����������
�
�����������������
�����
����������
��������������������������
����������
���
����
�������������
�����������������������
�����������
������������������
��������������
���������
��������
�
����
����������
����
�
���������
����������������
�����
�����
�����������

�­������������������	�����������������������
�����������
���
������������
�����������
�������
�
���������
�������������������������������
����������������������
��������������
�������
����
�����������������������������������
���
�������
�������
�
��
�����������������
�������
����
����������
������������������

��������������������������������������������
����������
������

����
��
������������������������������
����������������������
��������������������
��

������
������������������������
����
�����������
�����������
������������
�������������������������
�
�����
�����������������
����
������������
��������
��
���
����������������
���������
������
������������
����
���������
�����
������������
�����������
������
����������������
�������
�������������
���
���������������
�
������������
����������
��
�������������������������������
������
����
����������������������
�
���������
������������������������

����������������������������
���������������������
���������
����������	���������������	�������������
�� �
���������������������
�������������­�¡�­�­�������������
��
��
�������������������
������������
�������
�������
�����
������

�
��
���
��������
�
�� �
������������
����
����������������
��
�����
��������������������
������������
���­�¡�­�­����������
����
�������������������
�

�����������
�������
�������
�����
�������
��
���
��������
�������
�������������
�����
�
����
���
�����
��
��
�������������
��
����������������
���
��������
�
�����
��������
���������������������
�������������
����������¢��
��
�����
�
�����
���������������
��
������������������������
����
�������������
��������������������������
�����������������
���������������������������������
��
��
���������
�����������
�����������������
�������������
���������������
�����������
��������

���������	����������������	������������������������
�������
��
�������������
������������
����
������
���������
���������������������
��
�
��������������������

������	�����
���������
���������������������	��
�� �
����������
�����
���������������	������
�������
����
��������������
������
�� �������
���
���
�£����������������������	����
�� ����������­�����
�£����������������������	����
�� ���
������������
���������������������	����
�� ���
������������
����������������������
�����������	����
�� ����
�
���
�� ­�����¤���
�
��������	����
�� ���
�������������������������������������
��������� 
�� £����������������	������

�� ����������������
����
���������
���­����
�
�������������������������������	�������
�� ���������������	���
������������������	���������������������������������������	��������
�� ��������������������
�����������������������������	����������
��
����
�������
�������	���������
����
���������������


�����������������	�����	��
������������
����
�������������������
�������������������������������������������
����
�������������������������������������
���
������������

��������������������������������
��������¥�����
���
�����
�������������
���������������������
���������
���������������������������
��
�����
���������
�
�������������������
����������������������
�������
�����¦
����������

���������
���
���������������
����������������������������������� ��
�����������������
��������
���
���
�£�����
������������
��������
������������
����
���������������������
������������������������������
� ���
��������������������
����������
�������

�����������¥����������
���
�������������§���������������
�
�������¦
����������
�����������
����������
������������
����������������
���������
�� ����������
�����������
������¨���������������
���������������������
��

�
������������������������
���������������
������
��������������������	������§£����
�
��� ��������������������������������������
����������������������	�����
©�����������
��������������������������������������������

�����������
��������������
���
���������
����
�������������
����
�������
�������������
��������������� ������
�������
������������
��������������
�
���������������
�
�������������������
������
������
����������
�������������
���������
������������������
�������
����
��������
��
������
�����
������������	� ��

����������
������������������
���
�
��������������������
���������������
�����������
�
������������������
���
��
����������	���
������
���������������������������������
��
�������������
������������������
�����������������������
��
������
�
����
�
������ ��

�����������
������������
��������
�����������������
�������������
���
����
������
����������
��������
��������
����
�����������������������
������
�
�� ��������
��������������
������������� ��������
�������
��������������
����
����������������������
����
�������
��
��������������
��
��������������������������
��
�����
��������
�����
�������������������������������������
���������
�
���������������������
��

����
����������������
�
����
�������
����������
��
���
���������

�������������������
���������������������������������
�
�������������������
����������������������
��������������
����
������
��������
�
��
�
�������
������������
���
�����������������
�����������
���
����������
���������

��������
��
���������
�������������
�������������������������������
��
����������������������������������
��������
��
��������
���������������������
����������
���������
��������������
������ �������
����
�����������
�����������
��
��
�������

����������������
���������
����������
������

����
��
����������������������������������
����������������
���
�������������������
�����
��
������
���������������

�
�
���
����������������������
����
���
�������������������
�������������������
�������������
��������������������
���������������������
�
��
����
����������������������
����
�������������
����������
���������
���������������
�
���������������������
�������
������
��
�����������������������
��
���
����������������
�����
����
����������
���������
�������
¨���
���������
����������
�������
��
����
���
�����
�
�������
���
����������
�������������������������
����������������
�������
��
��������
�������
���������������
�
�����
����
�����
��������������
��������������
����������
���������
�������
��
��
��������
��
�������������������������������
��������������
��
�������
����������
��
���������������
�������
��

���������������������
����������������������
��­����������������������
������
���������
��� �����ª����������
������ª�����
���� ���
��
������������
��������������������������
��������������������������������������������������
���� ��
�������������������

�����������������
��������
����������
��
�������������������������������
������
����
��
������
�������������
��������������������������

��������

��������
�������������������
����
�������������
�
����������
����� ���
�����������
������
��
�
���������������������������������
����������

�����������������������������������������
�����
�����������
������������

�����������
��������������������������������������
����
���������������������������������
����������������
����
�������������������������������
��������
������������������������������������
�������������������
�����������
��������������
�
���
����
���������
���������������������
�����������
����������������������������������������
����
������������
�����
���������
�����
���
������
������������
�������������

���������
����������������
�
��������	������
������
����
������������

������	������
��������������������������
��������
�������������
���������������������������������������������������������
���
��
������������������
��

���������������������������
����������������������
������������
����������������������������
����������
�������������������
������
�������



Service Catalogue

www.rakez.com Page 66Jump to index |

��������
��������������������������
������������������������������������
�����
��������������	����	������
��������	������	�����	���������
��������	��������
���������
�����������������	�����	�	������������
��������������	����	��������	��	���
������	������������

������	����	������
�
�
�������	����

�����������������
������������������������
	���
	����������
��	���������������������������	�����	����������������	���������������
������������������	���	�����

�� �����������
�����������������
�������������� ��
�� 
����	�����­����
�������������������������������
�
�
������������
�� ��	���	�����	������	������������������	��	���	����
���	�����
�� �
�
�����������
	�	��	��������������	������ ������	�������
������	��	�����	�������
������
�������������������

���
�����������
��	������������������������������
­�� �������������	���������	
��� �������������� ���	��� ������	���������
���  ���	��� ������	�����������  ���
��� ����
���� �
��
��������������������������������
	����

����
�����������	��������������������������	��	���
��������	��	��
������	�������������	�	��	����	����	��	����������	����������������
��� ����	���
�������	��
��� ��������
�������	��
 �� ���­�		���
�������	�

�� �������
�������������
�����������

����
��	��������	���	���������
�������	������������	�
�����������������	��
�
���	�	����������������	��������
�����������	����
�������
��	����	�����������	���	���������
	�����������������	����������������
�
��	�������
�����������	���	��������
���������
�������	����������
����	������������������������
�����������	�������
�����������������������	����

���������
����
��
�������������	����
������������������������	������
��������	��������
�������������������	���� �������
�������	������������

��	�������
��������
���������������������	�	���������������	��	���
���
�	����
���������	���	�������������������������������	�����
��
�����	�����������������������	�����������������������	������������	�����������
��	�����	����	�����	��
��	���������	������

�����
���������������������
�� �������	������������������������������
�	����������	�������������	���������	���������	��	����������������������������	�	����

������������
��
��������
�������	�����������	���
���������������������	�����	�����������	���������
�������������	���������
������	���
���������
��	�������
��������������	����
���	���

��������
������������
��	������������������
�	�
�����������	�����������
�����	������

�� ���	������	����������	��������������	�����	��	�������
������	�����	����������������
	�	��
��	������	���������������������
�
	�����
��
�������	�����	�����
��������	�����
���	����
�������������	��������	���	������	����	��������������	����	���������	���������
��	����

�	�������������
��
�������
�����	������������	��������������
�
�
�	�������������	�

�����������
��������������
������
�� ����������������	���������������	��������
�����������	�	����������­���������	����
����
��	������	������������������	�����	��	���
����

����������������	������������	����
����������������	��������	������������
�������������
	������������	����������	������
�����������	�
���������	����	���
����������

�� ��
�	­����������������������������	��������	����
��������	�����
�����������	����	���
���������������	������
	�	��
��	������	�����
������������������
����	�	�����������	����������	���	����
���
����������	����
�����������������	���

�� �������­�������������	�����
���
��������������������
���������������	��	�����������������������������������
	�	�������
��	������	���
����������
�
�
������	�������������
��������
������
���������	�������
����	����	�������������	��

��������
������������
 �
�������
�
	�����������	������	�����	���
����������
�������
�	������
�
��	���
����
��	������	�������	����������
����������������	��
���������	��������
������������	�������������
�������������
	���������
���������	����������������
��
���	����������	������	�������
�
�
	��������	���������	�������	��¡����	����
������	������������
�����
���������¡����������	���¡����	����
��
�������¡����

�������
������������������
��	������
�� �����
������­��		���
����������
����������	������	��	��¡�����������
�����
��	�����
�� ��������������������������
����������	�����������������
�­������������
�� �
���
�������������������
���������
���	������	�����	�����	�������������
�� ����	���
���������������
����������	�������������������	�������
��������	�����
�����
������������	���	��

�������
������������������
��	�����
�� ����	���
�������	�������
����������	��������������	����� �
������
�� ��
������­����������������	���������
����������	��������������
�	������������
�������
���
�� �
��������������
���������
������
�����
�	���
�
	������������	�����	�������������	�������
�������	���������		����

�
��������������� ��
��� ���������­�
���
�
���	�	��	��������	��
������
	��	���������������
���	����������
�
	���������	���	������¢��������������	�
�
�	��
����¡�����������

��	�
�
�	�����
��
��������	�
��
���	���	������
��	�����
�	�����	������
�������	����	���
����������
	�����
�����	�����	�����	������
�	���	�	���
�����
	����
��	����������������	��	�	���
�
	����
��������	������	������	����
�
��	�
�
�	����
����������	��	���¡����

������������� ����	���
��������������� ��
��­
�� �����
�����	�	����	��
���	���
������������	�
��
�����������
�������	��������
������	����
�����	�	����	����������	����������������
�	���


��	��
��������������������������	��	��������������
�� �����
���
���������	����������
������
������
���������
�
�
	��������	����	��������������

����� ��
���� �������� �������­�
��
������	�������������������	��������	��
�����	���¡����	����
��
�������¡�����������	������	�
�
�	���
��������������
��	�
�
�	����������	����

�����������	�����������
�����	�����������
	�����������	���
�
	����	�������	��	�������
	����	��
�	���������	��	�������
�	���
�
��	������	��
�����	���������������
��������������	��	���
�������
�
	������
���
��������������	���������
��	����
����������
�
���	�	����
��	����
	����

�����	��������������
����	�����
����	�	�������������	����
���������	����	�����������	��

������
����
�����������
�����
�� ������­������	���	����
�
��������������������������
�	�
�����	����������
��	����
������
�����
�����������������������������


�
���	�	����	������
���������	��
���������������
�������
��	���������
����������	������	
�����	��	������������������	��
�����	��

��	������
����	�	������������

�� ����
�������
���
������������������	��������������	����	��
���������	��	�����	��������������	����
����������������	�	�������������

���	��������	������������	����������
	���	����	����������������
�	��	��������������������������
��	�����������
���	����������	����
 ����
���������������	���	��������
������������	���������������������������	��������	��
�����
��������
�
�	�������������	��
��	����	�������	��������������		��
	�
������������	���	������
�����������
	�������	�����	�����������	����������
�������	����	��������
¢����������������¢����

�� ��������������­������¢���������	����
������	����������­�����������­£��������	��
������������������	��	�����¢��������
������	����������	���
���������	����	���������	���
����������	����������������
����

�� ������
���������
������¢������������
�����	����������
����������
������������������	������������������	��������¤�������	���������������
��

������
��	����	�����
	�����������������	�
����¢�������	�
�������	���������	���	�������	���

�����������
���������
������������­�
�� ��������������	�������
���������
����
��	�����������	����������	��	�����
	��������������
������������������
�������������	�������	�����

�����	�
����¢����
�� ������
�����������	����������
����������	����	�����	����������	����	������	�������	�	�����
��	��������	�
�����������
�	���������
����

�������
�������	����
��������	���	��
�� ����	��
����������������	����������������	������	���
���¢����
�	�����	�������������������������	����
�����������������¢����	����

�����	��	�����������������
�����	�	������	�������������
�����������­£�������
�� �������������
��������������������	����
����������	����
�����������
	����
����­�����������������	�����������	����������������
	���	����

��
��	�
���	�����	��
	�����
���	�����������
�������
���������������
	�	�������	��������	���	�����

�
���
���­
�� �
���
����������	�������
	�	�������	�����	�������
������
��������������������
�� �����������������	�����	�����	����������
�������
��������������	�������	�
��	����������	��������������	������������
�������
�������

	������	�����

�����
������������������ �����������������������­
���������������������
�������
�	�
����	������	���	������	����������
�������
������������
���������
������
	���	�������������	�������	�
	���
���������
��	������
�� ¥����������	������	��
�����	�������
�� ���
����
������
����������	�����
	���	���������
���������
�� ¡���	����������	������	���������������	����������
������
��������������
�� ��
������������	�������	��
������	�����������	���������
������
	���	����
�� ¡���
�
	�������
������������	�������
�� ���
��������
������������	�������
�� ¥��������
�������������	������
���	����

�� ��������������������	�����������	�����
�������
�� ¥�������	��������
���	������	������	����
�� ���������
������
�����
������	����
�� �����
�����������������
����
��
	����
���������������������	�����
�������	��
��  ����	�
�������
���
�� ���	����	�����
������������	���������	�������
������¤�������	���������	��
��	���������������������
�������	�����������	���������������

���	��	�����
��
��������������������������������������	�������	�������
�������������	�������������	�������������
�����������������	�	����
��	��	������
�
���������
������
	���	������������	����	������	�������������	��
������	���	������������
�������
����

��������
��
����������	����
�����
�����������­��
	�������­��������
�����
�������
	�	���	����	�������
�
�
�����������
���	������������	�����	�����������
���	�����������¤��
�����������������
�������	�����
����������	��������
����������	��������
�� �������
������	����������
�� ­�������	���

�������
	��
�� ­��������������������
�� ­����������
	����
�������������
���
�� ­��������������������������
	����
�������������
�������	�����
�� ����������������
	���	������������������	��������	������

���������� ��������
�� �������¢������
�������������	������	��������	�����
�	���	�����
	�������
����������	�����������	���	��
����	�����
����	����������	��
���	�����

���
�
�
����������������	��
	��������
���	�����������
���������������������	�������	��������

���	�
�����
����	����
��	����	����	����
������	����������	���	�������
�����

�� �����	������	�
��������������
��������	�����������������
�������������	������	���
�����
����	������
������	���������������
�����
����
	������������������

���	�
���	�������	���	��	�����������������	����	���������

�
������������
���������
����
�� �����������
�����	�
�
�	����������������������������
���������
���������
����	�������¡����	����
������
��	������
�	�
�����������

����	�����������
����������	������������	�������­���
���	�����������
��	�
�
�	��������	�������������
����������	�����	��
�����	���
�������
�����

��
�� �����������
�� ��������
����	����	����	�������	��������������������������	��	��������	��
����	���	����������������	��������	��	����
������
����

������	���������������	��������������������������������	��	�����	������	��	�����
	���������
����
	����	�����������	�������	�������

������������	���������
���

�� �����
������
������
����	�	����������������������������	������	�������������
����	�	�������
���������
���
������������	���
������
�������������	��������������������	����������



Service Catalogue

www.rakez.com Page 67Jump to index |

��������������������������
������������������������������������
�����
��������������	����	������
��������	������	�����	���������
��������	��������
���������
�����������������	�����	�	������������
��������������	����	��������	��	���
������	������������

������	����	������
�
�
�������	����

�����������������
������������������������
	���
	����������
��	���������������������������	�����	����������������	���������������
������������������	���	�����

�� �����������
�����������������
�������������� ��
�� 
����	�����­����
�������������������������������
�
�
������������
�� ��	���	�����	������	������������������	��	���	����
���	�����
�� �
�
�����������
	�	��	��������������	������ ������	�������
������	��	�����	�������
������
�������������������

���
�����������
��	������������������������������
­�� �������������	���������	
��� �������������� ���	��� ������	���������
���  ���	��� ������	�����������  ���
��� ����
���� �
��
��������������������������������
	����

����
�����������	��������������������������	��	���
��������	��	��
������	�������������	�	��	����	����	��	����������	����������������
��� ����	���
�������	��
��� ��������
�������	��
 �� ���­�		���
�������	�

�� �������
�������������
�����������

����
��	��������	���	���������
�������	������������	�
�����������������	��
�
���	�	����������������	��������
�����������	����
�������
��	����	�����������	���	���������
	�����������������	����������������
�
��	�������
�����������	���	��������
���������
�������	����������
����	������������������������
�����������	�������
�����������������������	����

���������
����
��
�������������	����
������������������������	������
��������	��������
�������������������	���� �������
�������	������������

��	�������
��������
���������������������	�	���������������	��	���
���
�	����
���������	���	�������������������������������	�����
��
�����	�����������������������	�����������������������	������������	�����������
��	�����	����	�����	��
��	���������	������

�����
���������������������
�� �������	������������������������������
�	����������	�������������	���������	���������	��	����������������������������	�	����

������������
��
��������
�������	�����������	���
���������������������	�����	�����������	���������
�������������	���������
������	���
���������
��	�������
��������������	����
���	���

��������
������������
��	������������������
�	�
�����������	�����������
�����	������

�� ���	������	����������	��������������	�����	��	�������
������	�����	����������������
	�	��
��	������	���������������������
�
	�����
��
�������	�����	�����
��������	�����
���	����
�������������	��������	���	������	����	��������������	����	���������	���������
��	����

��������
�	�������������
��
�������
�����	������������	��������������
�
�
�	�������������	�

�����������
��������������
������
�� ����������������	���������������	��������
�����������	�	����������­���������	����
����
��	������	������������������	�����	��	���
����

����������������	������������	����
����������������	��������	������������
�������������
	������������	����������	������
�����������	�
���������	����	���
����������

�� ��
�	­����������������������������	��������	����
��������	�����
�����������	����	���
���������������	������
	�	��
��	������	�����
������������������
����	�	�����������	����������	���	����
���
����������	����
�����������������	���

�� �������­�������������	�����
���
��������������������
���������������	��	�����������������������������������
	�	�������
��	������	���
����������
�
�
������	�������������
��������
������
���������	�������
����	����	�������������	��

��������
������������
 �
�������
�
	�����������	������	�����	���
����������
�������
�	������
�
��	���
����
��	������	�������	����������
����������������	��
���������	��������
������������	�������������
�������������
	���������
���������	����������������
��
���	����������	������	�������
�
�
	��������	���������	�������	��¡����	����
������	������������
�����
���������¡����������	���¡����	����
��
�������¡����

�������
������������������
��	������
�� �����
������­��		���
����������
����������	������	��	��¡�����������
�����
��	�����
�� ��������������������������
����������	�����������������
�­������������
�� �
���
�������������������
���������
���	������	�����	�����	�������������
�� ����	���
���������������
����������	�������������������	�������
��������	�����
�����
������������	���	��

�������
������������������
��	�����
�� ����	���
�������	�������
����������	��������������	����� �
������
�� ��
������­����������������	���������
����������	��������������
�	������������
�������
���
�� �
��������������
���������
������
�����
�	���
�
	������������	�����	�������������	�������
�������	���������		����

�
��������������� ��
��� ���������­�
���
�
���	�	��	��������	��
������
	��	���������������
���	����������
�
	���������	���	������¢��������������	�
�
�	��
����¡�����������

��	�
�
�	�����
��
��������	�
��
���	���	������
��	�����
�	�����	������
�������	����	���
����������
	�����
�����	�����	�����	������
�	���	�	���
�����
	����
��	����������������	��	�	���
�
	����
��������	������	������	����
�
��	�
�
�	����
����������	��	���¡����

������������� ����	���
��������������� ��
��­
�� �����
�����	�	����	��
���	���
������������	�
��
�����������
�������	��������
������	����
�����	�	����	����������	����������������
�	���


��	��
��������������������������	��	��������������
�� �����
���
���������	����������
������
������
���������
�
�
	��������	����	��������������

����� ��
���� �������� �������­�
��
������	�������������������	��������	��
�����	���¡����	����
��
�������¡�����������	������	�
�
�	���
��������������
��	�
�
�	����������	����

�����������	�����������
�����	�����������
	�����������	���
�
	����	�������	��	�������
	����	��
�	���������	��	�������
�	���
�
��	������	��
�����	���������������
��������������	��	���
�������
�
	������
���
��������������	���������
��	����
����������
�
���	�	����
��	����
	����

�����	��������������
����	�����
����	�	�������������	����
���������	����	�����������	��

������
����
�����������
�����
�� ������­������	���	����
�
��������������������������
�	�
�����	����������
��	����
������
�����
�����������������������������


�
���	�	����	������
���������	��
���������������
�������
��	���������
����������	������	
�����	��	������������������	��
�����	��

��	������
����	�	������������

�� ����
�������
���
������������������	��������������	����	��
���������	��	�����	��������������	����
����������������	�	�������������

���	��������	������������	����������
	���	����	����������������
�	��	��������������������������
��	�����������
���	����������	����
 ����
���������������	���	��������
������������	���������������������������	��������	��
�����
��������
�
�	�������������	��
��	����	�������	��������������		��
	�
������������	���	������
�����������
	�������	�����	�����������	����������
�������	����	��������
¢����������������¢����

�� ��������������­������¢���������	����
������	����������­�����������­£��������	��
������������������	��	�����¢��������
������	����������	���
���������	����	���������	���
����������	����������������
����

�� ������
���������
������¢������������
�����	����������
����������
������������������	������������������	��������¤�������	���������������
��

������
��	����	�����
	�����������������	�
����¢�������	�
�������	���������	���	�������	���

�����������
���������
������������­�
�� ��������������	�������
���������
����
��	�����������	����������	��	�����
	��������������
������������������
�������������	�������	�����

�����	�
����¢����
�� ������
�����������	����������
����������	����	�����	����������	����	������	�������	�	�����
��	��������	�
�����������
�	���������
����

�������
�������	����
��������	���	��
�� ����	��
����������������	����������������	������	���
���¢����
�	�����	�������������������������	����
�����������������¢����	����

�����	��	�����������������
�����	�	������	�������������
�����������­£�������
�� �������������
��������������������	����
����������	����
�����������
	����
����­�����������������	�����������	����������������
	���	����

��
��	�
���	�����	��
	�����
���	�����������
�������
���������������
	�	�������	��������	���	�����

�
���
���­
�� �
���
����������	�������
	�	�������	�����	�������
������
��������������������
�� �����������������	�����	�����	����������
�������
��������������	�������	�
��	����������	��������������	������������
�������
�������

	������	�����

�����
������������������ �����������������������­
���������������������
�������
�	�
����	������	���	������	����������
�������
������������
���������
������
	���	�������������	�������	�
	���
���������
��	������
�� ¥����������	������	��
�����	�������
�� ���
����
������
����������	�����
	���	���������
���������
�� ¡���	����������	������	���������������	����������
������
��������������
�� ��
������������	�������	��
������	�����������	���������
������
	���	����
�� ¡���
�
	�������
������������	�������
�� ���
��������
������������	�������
�� ¥��������
�������������	������
���	����

�� ��������������������	�����������	�����
�������
�� ¥�������	��������
���	������	������	����
�� ���������
������
�����
������	����
�� �����
�����������������
����
��
	����
���������������������	�����
�������	��
��  ����	�
�������
���
�� ���	����	�����
������������	���������	�������
������¤�������	���������	��
��	���������������������
�������	�����������	���������������

���	��	�����
��
��������������������������������������	�������	�������
�������������	�������������	�������������
�����������������	�	����
��	��	������
�
���������
������
	���	������������	����	������	�������������	��
������	���	������������
�������
����

��������
��
����������	����
�����
�����������­��
	�������­��������
�����
�������
	�	���	����	�������
�
�
�����������
���	������������	�����	�����������
���	�����������¤��
�����������������
�������	�����
����������	��������
����������	��������
�� �������
������	����������
�� ­�������	���

�������
	��
�� ­��������������������
�� ­����������
	����
�������������
���
�� ­��������������������������
	����
�������������
�������	�����
�� ����������������
	���	������������������	��������	������

���������� ��������
�� �������¢������
�������������	������	��������	�����
�	���	�����
	�������
����������	�����������	���	��
����	�����
����	����������	��
���	�����

���
�
�
����������������	��
	��������
���	�����������
���������������������	�������	��������

���	�
�����
����	����
��	����	����	����
������	����������	���	�������
�����

�� �����	������	�
��������������
��������	�����������������
�������������	������	���
�����
����	������
������	���������������
�����
����
	������������������

���	�
���	�������	���	��	�����������������	����	���������

�
������������
���������
����
�� �����������
�����	�
�
�	����������������������������
���������
���������
����	�������¡����	����
������
��	������
�	�
�����������

����	�����������
����������	������������	�������­���
���	�����������
��	�
�
�	��������	�������������
����������	�����	��
�����	���
�������
�����

��
�� �����������
�� ��������
����	����	����	�������	��������������������������	��	��������	��
����	���	����������������	��������	��	����
������
����

������	���������������	��������������������������������	��	�����	������	��	�����
	���������
����
	����	�����������	�������	�������

������������	���������
���

�� �����
������
������
����	�	����������������������������	������	�������������
����	�	�������
���������
���
������������	���
������
�������������	��������������������	����������



Service Catalogue

www.rakez.com Page 68Jump to index |

��������������������������
������������������������������������
�����
��������������	����	������
��������	������	�����	���������
��������	��������
���������
�����������������	�����	�	������������
��������������	����	��������	��	���
������	������������

������	����	������
�
�
�������	����

�����������������
������������������������
	���
	����������
��	���������������������������	�����	����������������	���������������
������������������	���	�����

�� �����������
�����������������
�������������� ��
�� 
����	�����­����
�������������������������������
�
�
������������
�� ��	���	�����	������	������������������	��	���	����
���	�����
�� �
�
�����������
	�	��	��������������	������ ������	�������
������	��	�����	�������
������
�������������������

���
�����������
��	������������������������������
­�� �������������	���������	
��� �������������� ���	��� ������	���������
���  ���	��� ������	�����������  ���
��� ����
���� �
��
��������������������������������
	����

����
�����������	��������������������������	��	���
��������	��	��
������	�������������	�	��	����	����	��	����������	����������������
��� ����	���
�������	��
��� ��������
�������	��
 �� ���­�		���
�������	�

�� �������
�������������
�����������

����
��	��������	���	���������
�������	������������	�
�����������������	��
�
���	�	����������������	��������
�����������	����
�������
��	����	�����������	���	���������
	�����������������	����������������
�
��	�������
�����������	���	��������
���������
�������	����������
����	������������������������
�����������	�������
�����������������������	����

���������
����
��
�������������	����
������������������������	������
��������	��������
�������������������	���� �������
�������	������������

��	�������
��������
���������������������	�	���������������	��	���
���
�	����
���������	���	�������������������������������	�����
��
�����	�����������������������	�����������������������	������������	�����������
��	�����	����	�����	��
��	���������	������

�����
���������������������
�� �������	������������������������������
�	����������	�������������	���������	���������	��	����������������������������	�	����

������������
��
��������
�������	�����������	���
���������������������	�����	�����������	���������
�������������	���������
������	���
���������
��	�������
��������������	����
���	���

��������
������������
��	������������������
�	�
�����������	�����������
�����	������

�� ���	������	����������	��������������	�����	��	�������
������	�����	����������������
	�	��
��	������	���������������������
�
	�����
��
�������	�����	�����
��������	�����
���	����
�������������	��������	���	������	����	��������������	����	���������	���������
��	����

�	�������������
��
�������
�����	������������	��������������
�
�
�	�������������	�

�����������
��������������
������
�� ����������������	���������������	��������
�����������	�	����������­���������	����
����
��	������	������������������	�����	��	���
����

����������������	������������	����
����������������	��������	������������
�������������
	������������	����������	������
�����������	�
���������	����	���
����������

�� ��
�	­����������������������������	��������	����
��������	�����
�����������	����	���
���������������	������
	�	��
��	������	�����
������������������
����	�	�����������	����������	���	����
���
����������	����
�����������������	���

�� �������­�������������	�����
���
��������������������
���������������	��	�����������������������������������
	�	�������
��	������	���
����������
�
�
������	�������������
��������
������
���������	�������
����	����	�������������	��

��������
������������
 �
�������
�
	�����������	������	�����	���
����������
�������
�	������
�
��	���
����
��	������	�������	����������
����������������	��
���������	��������
������������	�������������
�������������
	���������
���������	����������������
��
���	����������	������	�������
�
�
	��������	���������	�������	��¡����	����
������	������������
�����
���������¡����������	���¡����	����
��
�������¡����

�������
������������������
��	������
�� �����
������­��		���
����������
����������	������	��	��¡�����������
�����
��	�����
�� ��������������������������
����������	�����������������
�­������������
�� �
���
�������������������
���������
���	������	�����	�����	�������������
�� ����	���
���������������
����������	�������������������	�������
��������	�����
�����
������������	���	��

�������
������������������
��	�����
�� ����	���
�������	�������
����������	��������������	����� �
������
�� ��
������­����������������	���������
����������	��������������
�	������������
�������
���
�� �
��������������
���������
������
�����
�	���
�
	������������	�����	�������������	�������
�������	���������		����

�
��������������� ��
��� ���������­�
���
�
���	�	��	��������	��
������
	��	���������������
���	����������
�
	���������	���	������¢��������������	�
�
�	��
����¡�����������

��	�
�
�	�����
��
��������	�
��
���	���	������
��	�����
�	�����	������
�������	����	���
����������
	�����
�����	�����	�����	������
�	���	�	���
�����
	����
��	����������������	��	�	���
�
	����
��������	������	������	����
�
��	�
�
�	����
����������	��	���¡����

������������� ����	���
��������������� ��
��­
�� �����
�����	�	����	��
���	���
������������	�
��
�����������
�������	��������
������	����
�����	�	����	����������	����������������
�	���


��	��
��������������������������	��	��������������
�� �����
���
���������	����������
������
������
���������
�
�
	��������	����	��������������

����� ��
���� �������� �������­�
��
������	�������������������	��������	��
�����	���¡����	����
��
�������¡�����������	������	�
�
�	���
��������������
��	�
�
�	����������	����

�����������	�����������
�����	�����������
	�����������	���
�
	����	�������	��	�������
	����	��
�	���������	��	�������
�	���
�
��	������	��
�����	���������������
��������������	��	���
�������
�
	������
���
��������������	���������
��	����
����������
�
���	�	����
��	����
	����

��������
�����	��������������
����	�����
����	�	�������������	����
���������	����	�����������	��

������
����
�����������
�����
�� ������­������	���	����
�
��������������������������
�	�
�����	����������
��	����
������
�����
�����������������������������


�
���	�	����	������
���������	��
���������������
�������
��	���������
����������	������	
�����	��	������������������	��
�����	��

��	������
����	�	������������

�� ����
�������
���
������������������	��������������	����	��
���������	��	�����	��������������	����
����������������	�	�������������

���	��������	������������	����������
	���	����	����������������
�	��	��������������������������
��	�����������
���	����������	����
 ����
���������������	���	��������
������������	���������������������������	��������	��
�����
��������
�
�	�������������	��
��	����	�������	��������������		��
	�
������������	���	������
�����������
	�������	�����	�����������	����������
�������	����	��������
¢����������������¢����

�� ��������������­������¢���������	����
������	����������­�����������­£��������	��
������������������	��	�����¢��������
������	����������	���
���������	����	���������	���
����������	����������������
����

�� ������
���������
������¢������������
�����	����������
����������
������������������	������������������	��������¤�������	���������������
��

������
��	����	�����
	�����������������	�
����¢�������	�
�������	���������	���	�������	���

�����������
���������
������������­�
�� ��������������	�������
���������
����
��	�����������	����������	��	�����
	��������������
������������������
�������������	�������	�����

�����	�
����¢����
�� ������
�����������	����������
����������	����	�����	����������	����	������	�������	�	�����
��	��������	�
�����������
�	���������
����

�������
�������	����
��������	���	��
�� ����	��
����������������	����������������	������	���
���¢����
�	�����	�������������������������	����
�����������������¢����	����

�����	��	�����������������
�����	�	������	�������������
�����������­£�������
�� �������������
��������������������	����
����������	����
�����������
	����
����­�����������������	�����������	����������������
	���	����

��
��	�
���	�����	��
	�����
���	�����������
�������
���������������
	�	�������	��������	���	�����

�
���
���­
�� �
���
����������	�������
	�	�������	�����	�������
������
��������������������
�� �����������������	�����	�����	����������
�������
��������������	�������	�
��	����������	��������������	������������
�������
�������

	������	�����

�����
������������������ �����������������������­
���������������������
�������
�	�
����	������	���	������	����������
�������
������������
���������
������
	���	�������������	�������	�
	���
���������
��	������
�� ¥����������	������	��
�����	�������
�� ���
����
������
����������	�����
	���	���������
���������
�� ¡���	����������	������	���������������	����������
������
��������������
�� ��
������������	�������	��
������	�����������	���������
������
	���	����
�� ¡���
�
	�������
������������	�������
�� ���
��������
������������	�������
�� ¥��������
�������������	������
���	����

�� ��������������������	�����������	�����
�������
�� ¥�������	��������
���	������	������	����
�� ���������
������
�����
������	����
�� �����
�����������������
����
��
	����
���������������������	�����
�������	��
��  ����	�
�������
���
�� ���	����	�����
������������	���������	�������
������¤�������	���������	��
��	���������������������
�������	�����������	���������������

���	��	�����
��
��������������������������������������	�������	�������
�������������	�������������	�������������
�����������������	�	����
��	��	������
�
���������
������
	���	������������	����	������	�������������	��
������	���	������������
�������
����

��������
��
����������	����
�����
�����������­��
	�������­��������
�����
�������
	�	���	����	�������
�
�
�����������
���	������������	�����	�����������
���	�����������¤��
�����������������
�������	�����
����������	��������
����������	��������
�� �������
������	����������
�� ­�������	���

�������
	��
�� ­��������������������
�� ­����������
	����
�������������
���
�� ­��������������������������
	����
�������������
�������	�����
�� ����������������
	���	������������������	��������	������

���������� ��������
�� �������¢������
�������������	������	��������	�����
�	���	�����
	�������
����������	�����������	���	��
����	�����
����	����������	��
���	�����

���
�
�
����������������	��
	��������
���	�����������
���������������������	�������	��������

���	�
�����
����	����
��	����	����	����
������	����������	���	�������
�����

�� �����	������	�
��������������
��������	�����������������
�������������	������	���
�����
����	������
������	���������������
�����
����
	������������������

���	�
���	�������	���	��	�����������������	����	���������

�
������������
���������
����
�� �����������
�����	�
�
�	����������������������������
���������
���������
����	�������¡����	����
������
��	������
�	�
�����������

����	�����������
����������	������������	�������­���
���	�����������
��	�
�
�	��������	�������������
����������	�����	��
�����	���
�������
�����

��
�� �����������
�� ��������
����	����	����	�������	��������������������������	��	��������	��
����	���	����������������	��������	��	����
������
����

������	���������������	��������������������������������	��	�����	������	��	�����
	���������
����
	����	�����������	�������	�������

������������	���������
���

�� �����
������
������
����	�	����������������������������	������	�������������
����	�	�������
���������
���
������������	���
������
�������������	��������������������	����������



Service Catalogue

www.rakez.com Page 69Jump to index |

��������������������������
������������������������������������
�����
��������������	����	������
��������	������	�����	���������
��������	��������
���������
�����������������	�����	�	������������
��������������	����	��������	��	���
������	������������

������	����	������
�
�
�������	����

�����������������
������������������������
	���
	����������
��	���������������������������	�����	����������������	���������������
������������������	���	�����

�� �����������
�����������������
�������������� ��
�� 
����	�����­����
�������������������������������
�
�
������������
�� ��	���	�����	������	������������������	��	���	����
���	�����
�� �
�
�����������
	�	��	��������������	������ ������	�������
������	��	�����	�������
������
�������������������

���
�����������
��	������������������������������
­�� �������������	���������	
��� �������������� ���	��� ������	���������
���  ���	��� ������	�����������  ���
��� ����
���� �
��
��������������������������������
	����

����
�����������	��������������������������	��	���
��������	��	��
������	�������������	�	��	����	����	��	����������	����������������
��� ����	���
�������	��
��� ��������
�������	��
 �� ���­�		���
�������	�

�� �������
�������������
�����������

����
��	��������	���	���������
�������	������������	�
�����������������	��
�
���	�	����������������	��������
�����������	����
�������
��	����	�����������	���	���������
	�����������������	����������������
�
��	�������
�����������	���	��������
���������
�������	����������
����	������������������������
�����������	�������
�����������������������	����

���������
����
��
�������������	����
������������������������	������
��������	��������
�������������������	���� �������
�������	������������

��	�������
��������
���������������������	�	���������������	��	���
���
�	����
���������	���	�������������������������������	�����
��
�����	�����������������������	�����������������������	������������	�����������
��	�����	����	�����	��
��	���������	������

�����
���������������������
�� �������	������������������������������
�	����������	�������������	���������	���������	��	����������������������������	�	����

������������
��
��������
�������	�����������	���
���������������������	�����	�����������	���������
�������������	���������
������	���
���������
��	�������
��������������	����
���	���

��������
������������
��	������������������
�	�
�����������	�����������
�����	������

�� ���	������	����������	��������������	�����	��	�������
������	�����	����������������
	�	��
��	������	���������������������
�
	�����
��
�������	�����	�����
��������	�����
���	����
�������������	��������	���	������	����	��������������	����	���������	���������
��	����

�	�������������
��
�������
�����	������������	��������������
�
�
�	�������������	�

�����������
��������������
������
�� ����������������	���������������	��������
�����������	�	����������­���������	����
����
��	������	������������������	�����	��	���
����

����������������	������������	����
����������������	��������	������������
�������������
	������������	����������	������
�����������	�
���������	����	���
����������

�� ��
�	­����������������������������	��������	����
��������	�����
�����������	����	���
���������������	������
	�	��
��	������	�����
������������������
����	�	�����������	����������	���	����
���
����������	����
�����������������	���

�� �������­�������������	�����
���
��������������������
���������������	��	�����������������������������������
	�	�������
��	������	���
����������
�
�
������	�������������
��������
������
���������	�������
����	����	�������������	��

��������
������������
 �
�������
�
	�����������	������	�����	���
����������
�������
�	������
�
��	���
����
��	������	�������	����������
����������������	��
���������	��������
������������	�������������
�������������
	���������
���������	����������������
��
���	����������	������	�������
�
�
	��������	���������	�������	��¡����	����
������	������������
�����
���������¡����������	���¡����	����
��
�������¡����

�������
������������������
��	������
�� �����
������­��		���
����������
����������	������	��	��¡�����������
�����
��	�����
�� ��������������������������
����������	�����������������
�­������������
�� �
���
�������������������
���������
���	������	�����	�����	�������������
�� ����	���
���������������
����������	�������������������	�������
��������	�����
�����
������������	���	��

�������
������������������
��	�����
�� ����	���
�������	�������
����������	��������������	����� �
������
�� ��
������­����������������	���������
����������	��������������
�	������������
�������
���
�� �
��������������
���������
������
�����
�	���
�
	������������	�����	�������������	�������
�������	���������		����

�
��������������� ��
��� ���������­�
���
�
���	�	��	��������	��
������
	��	���������������
���	����������
�
	���������	���	������¢��������������	�
�
�	��
����¡�����������

��	�
�
�	�����
��
��������	�
��
���	���	������
��	�����
�	�����	������
�������	����	���
����������
	�����
�����	�����	�����	������
�	���	�	���
�����
	����
��	����������������	��	�	���
�
	����
��������	������	������	����
�
��	�
�
�	����
����������	��	���¡����

������������� ����	���
��������������� ��
��­
�� �����
�����	�	����	��
���	���
������������	�
��
�����������
�������	��������
������	����
�����	�	����	����������	����������������
�	���


��	��
��������������������������	��	��������������
�� �����
���
���������	����������
������
������
���������
�
�
	��������	����	��������������

����� ��
���� �������� �������­�
��
������	�������������������	��������	��
�����	���¡����	����
��
�������¡�����������	������	�
�
�	���
��������������
��	�
�
�	����������	����

�����������	�����������
�����	�����������
	�����������	���
�
	����	�������	��	�������
	����	��
�	���������	��	�������
�	���
�
��	������	��
�����	���������������
��������������	��	���
�������
�
	������
���
��������������	���������
��	����
����������
�
���	�	����
��	����
	����

�����	��������������
����	�����
����	�	�������������	����
���������	����	�����������	��

������
����
�����������
�����
�� ������­������	���	����
�
��������������������������
�	�
�����	����������
��	����
������
�����
�����������������������������


�
���	�	����	������
���������	��
���������������
�������
��	���������
����������	������	
�����	��	������������������	��
�����	��

��	������
����	�	������������

�� ����
�������
���
������������������	��������������	����	��
���������	��	�����	��������������	����
����������������	�	�������������

���	��������	������������	����������
	���	����	����������������
�	��	��������������������������
��	�����������
���	����������	����
 ����
���������������	���	��������
������������	���������������������������	��������	��
�����
��������
�
�	�������������	��
��	����	�������	��������������		��
	�
������������	���	������
�����������
	�������	�����	�����������	����������
�������	����	��������
¢����������������¢����

�� ��������������­������¢���������	����
������	����������­�����������­£��������	��
������������������	��	�����¢��������
������	����������	���
���������	����	���������	���
����������	����������������
����

�� ������
���������
������¢������������
�����	����������
����������
������������������	������������������	��������¤�������	���������������
��

������
��	����	�����
	�����������������	�
����¢�������	�
�������	���������	���	�������	���

�����������
���������
������������­�
�� ��������������	�������
���������
����
��	�����������	����������	��	�����
	��������������
������������������
�������������	�������	�����

�����	�
����¢����
�� ������
�����������	����������
����������	����	�����	����������	����	������	�������	�	�����
��	��������	�
�����������
�	���������
����

�������
�������	����
��������	���	��
�� ����	��
����������������	����������������	������	���
���¢����
�	�����	�������������������������	����
�����������������¢����	����

�����	��	�����������������
�����	�	������	�������������
�����������­£�������
�� �������������
��������������������	����
����������	����
�����������
	����
����­�����������������	�����������	����������������
	���	����

��
��	�
���	�����	��
	�����
���	�����������
�������
���������������
	�	�������	��������	���	�����

�
���
���­
�� �
���
����������	�������
	�	�������	�����	�������
������
��������������������
�� �����������������	�����	�����	����������
�������
��������������	�������	�
��	����������	��������������	������������
�������
�������

	������	�����

�����
������������������ �����������������������­
���������������������
�������
�	�
����	������	���	������	����������
�������
������������
���������
������
	���	�������������	�������	�
	���
���������
��	������
�� ¥����������	������	��
�����	�������
�� ���
����
������
����������	�����
	���	���������
���������
�� ¡���	����������	������	���������������	����������
������
��������������
�� ��
������������	�������	��
������	�����������	���������
������
	���	����
�� ¡���
�
	�������
������������	�������
�� ���
��������
������������	�������
�� ¥��������
�������������	������
���	����

��������
�� ��������������������	�����������	�����
�������
�� ¥�������	��������
���	������	������	����
�� ���������
������
�����
������	����
�� �����
�����������������
����
��
	����
���������������������	�����
�������	��
��  ����	�
�������
���
�� ���	����	�����
������������	���������	�������
������¤�������	���������	��
��	���������������������
�������	�����������	���������������

���	��	�����
��
��������������������������������������	�������	�������
�������������	�������������	�������������
�����������������	�	����
��	��	������
�
���������
������
	���	������������	����	������	�������������	��
������	���	������������
�������
����

��������
��
����������	����
�����
�����������­��
	�������­��������
�����
�������
	�	���	����	�������
�
�
�����������
���	������������	�����	�����������
���	�����������¤��
�����������������
�������	�����
����������	��������
����������	��������
�� �������
������	����������
�� ­�������	���

�������
	��
�� ­��������������������
�� ­����������
	����
�������������
���
�� ­��������������������������
	����
�������������
�������	�����
�� ����������������
	���	������������������	��������	������

���������� ��������
�� �������¢������
�������������	������	��������	�����
�	���	�����
	�������
����������	�����������	���	��
����	�����
����	����������	��
���	�����

���
�
�
����������������	��
	��������
���	�����������
���������������������	�������	��������

���	�
�����
����	����
��	����	����	����
������	����������	���	�������
�����

�� �����	������	�
��������������
��������	�����������������
�������������	������	���
�����
����	������
������	���������������
�����
����
	������������������

���	�
���	�������	���	��	�����������������	����	���������

�
������������
���������
����
�� �����������
�����	�
�
�	����������������������������
���������
���������
����	�������¡����	����
������
��	������
�	�
�����������

����	�����������
����������	������������	�������­���
���	�����������
��	�
�
�	��������	�������������
����������	�����	��
�����	���
�������
�����

��
�� �����������
�� ��������
����	����	����	�������	��������������������������	��	��������	��
����	���	����������������	��������	��	����
������
����

������	���������������	��������������������������������	��	�����	������	��	�����
	���������
����
	����	�����������	�������	�������

������������	���������
���

�� �����
������
������
����	�	����������������������������	������	�������������
����	�	�������
���������
���
������������	���
������
�������������	��������������������	����������



Ras Al Khaimah Economic Zone (RAKEZ) Headquarters - Al Nakheel

Toll Free (UAE): 800 RAKEZ (72539) Phone: +971 7 2041111

Fax: +971 7 2077120 Email: info@rakez.com

HEADQUARTERS - Al NAKHEEL

RAS AL KHAIMAH 
ECONOMIC ZONE (RAKEZ)

fax:+971 7 2077120
mailto:info@rakez.com
Tel:+971 7 2041111
https://maps.app.goo.gl/vfPGPEgxq7PkQU6Q9
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